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Vorwort

Die LBS Bayerische Landesbausparkasse (LBS Bayern) handelt seit Jahren aus ihrem
Selbstverstandnis heraus nach Grundsétzen der Nachhaltigkeit. Als offentlich-rechtliches
Unternehmen tbernimmt die LBS Bayern Verantwortung fir das Gemeinwohl in inrem
Geschéftsgebiet und fur ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter: mit ihrem dauerhaften sozialen
Engagement als verlasslicher Partner der Benefizaktion Sternstunden e.V. sowie als attrakti-

ver und fairer Arbeitgeber.

Nachhaltigkeit ist fester Bestandteil des Kernproduktes Bausparen. Denn Bausparen vereint
Planbarkeit und Zinssicherheit und wird zudem staatlich geférdert. Die LBS Bayern verhilft
seit 93 Jahren Menschen in Bayern zum Erwerb und Erhalt von Wohneigentum. Als Bau-
sparkasse der Sparkassen ist die LBS Bayern Uberall im Freistaat prasent und sorgt unter
dem Leitmotiv ,Wir geben Ihrer Zukunft ein Zuhause® dafur, dass jeden Tag neue Grund-

steine fir die eigenen vier Wande gelegt werden.

Die LBS Bayerische Landesbausparkasse erfullt inren gesellschaftlichen Auftrag durch eine
starke regionale Verbundenheit und tragt flachendeckend zu einer verlasslichen und krisen-
festen Altersvorsorge der Menschen im Freistaat bei. Mit 1,2 Millionen Kunden ist sie die
fuhrende Bausparkasse in Bayern. Als Spezialkreditinstitut ist sie ein Garant fur die effiziente
Abwicklung von Spar- und Kreditprozessen. Sie setzt sich flir eine gezielte und effiziente
staatliche Férderung von Bausparen und Wohneigentum ein und ermdglicht inren Kunden

eine optimale Nutzung der staatlichen Pramien und Steuervorteile.

Die LBS Bayern blickt auf eine traditions- und erfolgreiche Unternehmensgeschichte zurtick.
1929 wurde sie als Abteilung der Bayerischen Gemeindebank gegriindet. Als offentliche
Bausparkasse fur Bayern leistete sie hach dem Weltkrieg Wiederaufbauhilfe und gestaltete
Bau- und Wohnungspolitik mit. Seit der Wahrungsreform 1948 hat die LBS Bayern rund

5,7 Millionen Bausparvertrage mit einer Gesamtsumme von 95 Milliarden Euro zugeteilt.
Davon haben in ganz Bayern rund zwei Millionen Wohnungen, hauptsachlich in Ein- und
Zweifamilienhdusern, profitiert. Vermittelt wurden von der Wahrungsreform bis heute tber

zehn Millionen Bausparvertrage mit einer Bausparsumme von 247 Milliarden Euro.
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1 Berichtsparameter

Unternehmensdaten

LBS Bayerische Landesbausparkasse
Arnulfstral3e 50

80335 Miinchen

LBS-Service-Center: (089) 4 1113 -0
Internet: www.Ibs-bayern.de

E-Mail: info@Ibs-bayern.de

1.1  Nutzung von Rahmenwerten

Die LBS Bayern orientiert sich bei der nichtfinanziellen Berichterstattung am Berichtsstan-
dard der Sparkassen-Finanzgruppe, der vom Deutschen Sparkassen- und Giroverband e. V.
(DSGV) unter Einbindung von Regionalverbanden, Sparkassen und Verbundpartnern als

eigenstandiges Berichtssystem fir die Sparkassen-Finanzgruppe entwickelt wurde.

Die Indikatoren des Sparkassen-Berichtsstandards

Die Sparkassen-Indikatoren sind anschlussféhig an die international anerkannten Standards
(Sustainability Reporting Standards, SRS) der Global Reporting Initiative, an die ,GRI-G4 Fi-
nancial Services Sector Disclosures (GRI-G4 FS)“ und an den ,Deutschen Nachhaltigkeits-
kodex (DNK)*. Sie wurden 2013 vom ,Rat fiir Nachhaltige Entwicklung (RNE)“ anerkannt.

Der Berichtsstandard der Sparkassen-Finanzgruppe umfasst ein mit Blick auf die gesetzli-

chen Berichtspflichten vor allem nach dem CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetz (CSR-RUG)
juristisch gepruftes Set von 22 Berichtsindikatoren der Gruppe G. Die LBS Bayern hat dar-
Uber hinaus mit Hilfe einer Auswahl aus 18 weiteren Sparkassen-Indikatoren der Gruppe S
ein qualifiziertes Stakeholder-Reporting zur Gemeinwohlorientierung und den Markenkern-

werten erstellt.


http://www.lbs-bayern.de/
mailto:info@lbs-bayern.de
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Referenzen zu Rahmenwerken
Diese Nichtfinanzielle Erklarung trifft Aussagen zu folgenden Indikatoren:

Haltung

Sparkassen-Indikator

H1 Allgemeine Informationen

H2 Geschaftsmodell

H3 Soziale Nachhaltigkeit und Beitrag zum Gemeinwesen

H4 Grundsétze der Unternehmensfuhrung

H5 Kundenberatung und Beschwerdemanagement

H6 Nachhaltigkeitsstrategie und Ziele

H7 Implementierung in Prozesse und Controlling

H8 Nachhaltigkeit im Aktivgeschaft

H9 Nachhaltigkeit im Passivgeschaft

H10 Nachhaltigkeit in der Eigenanlage (Depot A) und Kundenanlage (Depot B)

H11 Menschenrechte und Sorgfaltspflichten

H12 Nachhaltigkeit in Einkauf und Beschaffung

H13 Umweltbelange und dkologische EU-Taxonomie

H14 Beschaftigungspolitik und Chancengerechtigkeit

H15 Familie und Beruf

H16 Gesundheit

H17 Weiterbildung/lebenslanges Lernen

H18 Verhaltensstandards fur Mitarbeitende

H19 Compliance und Korruptionsbekampfung

H20 Dialog mit Anspruchsgruppen
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Produkte

Sparkassen-Indikator

P1 Nachhaltigkeitsorientierte Anlageprodukte

P2 Produkte zur Starkung sozialer Eigenvorsorge

P3 Kredite fur dkologische Zwecke

P5 Zugénge zu Finanzdienstleistungen

P7 Kreditversorgung der regionalen Bevolkerung

P10 Kredite fur kommunale Infrastruktur

Initiativen

Sparkassen-Indikator

I2 Forderung nachhaltiger Mobilitat

I5 Forderung von Ehrenamt und Beteiligung

I8 Forderung sozialer Projekte

1.2 Berichtsperiode

1. Januar bis 31. Dezember 2022

1.3 Berichtsinhalte

Mit dem vorliegenden nichtfinanziellen Bericht kommt die LBS Bayern den Anforderungen
zur nichtfinanziellen Berichterstattung nach § 289b Abs. 1 und 3 HGB nach. Seit dem Ge-
schéftsjahr 2021 gilt zusatzlich die EU-Verordnung Nr. 2020/852 (EU-Taxonomie), die in Ka-
pitel 4.5 bertcksichtigt wird. Die Berichtsinhalte orientieren sich an den oben genannten
Sparkassen-Indikatoren. In allen Kapiteln wurde — unter Beteiligung aller betroffenen Fach-
abteilungen sowie der zentralen Unternehmenskommunikation — durch umfassende Recher-
che, analytische Bewertung und mehrstufige Vollstandigkeits- und Plausibilitéatspriifungen si-
chergestellt, dass alle Anspruchsgruppen nach dem Wesentlichkeitsgrundsatz die Mdglich-
keit haben, die nichtfinanzielle Bilanz des Unternehmens beurteilen zu konnen. Der Vorstand

wurde im Rahmen der turnusmafigen Vorstandssitzungen in die Erstellung eingebunden.
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Der vorliegende Nichtfinanzielle Bericht wurde dem Prifungs- und Risikoausschuss zur Vor-
abprufung und dem Verwaltungsrat gemaf3 den geltenden gesetzlichen Regelungen zur Billi-
gung im Rahmen der Feststellung des Jahresabschlusses und des Lageberichts vorgelegt.

Geschéftsergebnisse und wirtschaftliche Lage

Detaillierte Angaben zu den Geschéftsergebnissen des Berichtsjahres 2022 sind nachzule-
sen im Lagebericht 2022 unter https://www.lbs.de/unternehmen/bayern_6/unternehmensbe-
richte_2/index.jsp

Kontakt

Dominik Miller

Telefon: +49 89 411 13 6223

Mobil: +49 160 90592868

Email: dominik.mueller@lbs-bayern.de

2 Geschaftsmodell und Geschaftspolitik (H2)

2.1 Rechtliche Stellung der LBS Bayern

Die LBS Bayerische Landesbausparkasse ist eine Anstalt des 6ffentlichen Rechts mit Sitz in
Munchen. Zum 1. Januar 2013 wurde sie als selbststandige Anstalt des 6ffentlichen Rechts

aus der BayernLB herausgeldst und von den bayerischen Sparkassen tbernommen.
2.2  Offentlicher / gesetzlicher Auftrag
2.2.1 Satzung

Gemal Artikel 25 Nr. 2 des Gesetzes Uber die 6ffentlichen Sparkassen pflegt die LBS Bay-
ern das Bausparen einschlieRlich der Baufinanzierung und férdert den Wohnungsbau. Sie
betreibt die nach Mal3gabe der fiir Bausparkassen geltenden rechtlichen Vorschriften zulas-

sigen Geschifte.

Gemal der Satzung der LBS Bayern ist der Trager der Bausparkasse der Sparkassenver-
band Bayern (SVB). Er unterstitzt die LBS bei der Erfullung ihrer Aufgaben. Der Sparkas-
senverband Bayern ist zentraler Dienstleister fiir die zum Stichtag 31.12.2022 61 bayeri-
schen Sparkassen und deren Trager. Die bayerischen Sparkassen beschaftigten zum Stich-
tag 31.12.2022 insgesamt 33.773 Mitarbeiter in 1.781 Geschéftsstellen und Beratungscen-

tern (ohne Selbstbedienungs-Geschéftsstellen) und verfliigen Uber eine Bilanzsumme von
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258 Milliarden Euro. Die LBS Bayern ist Mitglied der Sparkassen-Finanzgruppe (S-Finanz-
gruppe), einem Zusammenschluss der Sparkassenverbande, ihrer Regionalverbande und
ihrer Verbundpartner. Dachverband der Sparkassen-Finanzgruppe ist der Deutsche Spar-
kassen- und Giroverband (DSGV).

2.2.2 Gesetzliche Vorgaben

Die LBS Bayern unterliegt wie jedes andere Kreditinstitut der Aufsicht der BaFin und der
Bundesbank. Darlber hinaus unterliegt die LBS Bayern nach dem Sparkassengesetz der
Rechtsaufsicht durch das Land Bayern.

Die LBS ist als Bausparkasse ein Spezialkreditinstitut. Gemaf § 1 Abs. 1 S. 1 BauSparkG
sind Bausparkassen solche Kreditinstitute, ,deren Geschaftsbetrieb darauf gerichtet ist, Ein-
lagen von Bausparern (Bauspareinlagen) entgegenzunehmen und aus den angesammelten
Betragen den Bausparern flr wohnungswirtschaftliche MaRnahmen Gelddarlehen (Bauspar-
darlehen) zu gewahren (Bauspargeschaft)”. Jeder Bausparer einer Bausparkasse ist Mitglied

einer Zweckspargemeinschaft (Kollektiv).

Die Tarife werden jeweils vor ihrer Einfihrung durch die Bundesanstalt fir Finanzdienst-
leistungsaufsicht (BaFin) genehmigt. Uber das Bausparen hinaus darf die LBS die in § 4
Bausparkassengesetz (BauSparkG) abschlie3end aufgezahlten Geschafte betreiben, zu
denen sowohl das sogenannte aufRerkollektive Geschaft als auch das Treasury und die

Geldanlage sowie sonstige Aktivitaten fallen.

Flexibilitat

Das Bausparen ist ein zielgerichtetes Sparen, um fiir wohnungswirtschaftliche Verwendun-
gen Darlehen zu erlangen, deren Verzinsung niedrig, von Anfang an fest vereinbart und von
Zinsschwankungen am Kapitalmarkt unabhangig ist. Der ,typische Bausparvertrag® besteht
aus einer Anspar- und einer Darlehensphase. Je Tarif spart der Bausparer in der Anspar-
phase inklusive Zinsen einen Betrag in Hohe von 30 bis 50 Prozent der Bausparsumme an.
Nach Zuteilung des Bausparvertrages hat der Bausparer einen Rechtsanspruch auf ein Bau-
spardarlehen in Hohe der Differenz aus Bausparsumme und Bausparguthaben zu den in den
Allgemeinen Bausparbedingungen festgelegten Konditionen. Ausgezahlt wird, soweit der
Bausparer das Bauspardarlehen in Anspruch nimmt, die gesamte vereinbarte Bauspar-
summe, bestehend aus dem Bausparguthaben und dem Bauspardarlehen. Der Bausparer ist
hingegen nicht verpflichtet, das Bauspardarlehen nach Zuteilung des Bausparvertrages in
Anspruch zu nehmen. Der Bausparer kann den Vertrag nach Erreichen der Zuteilungsreife

fortsetzen und die Rechte aus der Zuteilung zu einem spateren Zeitpunkt wieder geltend

10
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machen. Die Bausparkasse muss sich bei der Steuerung ihres Geschéaftsbetriebes hierauf

einstellen.

Zinssicherheit

Charakteristisch ist, dass die Zinsen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses fur die gesamte
Laufzeit des Bausparvertrags festgelegt werden. Gewdhnlich erhalten Bausparer in der
Ansparphase im Vergleich zum Marktniveau niedrigere Zinsen, missen aber im Gegenzug in
der Darlehensphase weniger hohe Zinsen bezahlen. Sie sichern sich damit zum Zeitpunkt

des Abschlusses des Vertrags den vereinbarten Zins fur die spatere Darlehensphase.

Sparverhalten steuert Zuteilung

Der Bausparer schliel3t einen Bausparvertrag Uber eine bestimmte Bausparsumme ab. Hat
der Bausparer das im Vertrag vereinbarte Mindestsparguthaben angespart und bestand das
Guthaben Uber eine ausreichende Zeitspanne, wird der Vertrag zugeteilt. Die Bausparkasse
zahlt auf Wunsch des Bausparers dann das angesparte Guthaben und — nach Beleihungs-
und Bonitatsprifung — das Bauspardarlehen aus. Fir die Reihenfolge der Zuteilung errech-
net die Bausparkasse aus Sparsumme und Spardauer fir jeden Bausparvertrag eine Bewer-
tungszahl. Der Bausparer beeinflusst also mit seinem Sparverhalten den Zeitpunkt der Zutei-
lung. Die Bausparvertrdge mit den héchsten Bewertungszahlen werden als erste zugeteilt.
Das Zuteilungsverfahren ist von der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

genehmigt, tGber seine Einhaltung wacht ein von der BaFin bestellter Vertrauensmann.

2.2.3 Neben-und Hilfsgeschéafte

Bauparkassen dirfen als zulassiges Nebengeschaft Darlehen zur Vor- oder Zwischenfinan-
Zierung der Leistungen aus Bausparvertragen sowie sonstige Baudarlehen zu wohnungswirt-
schaftlichen MaBhahmen gewéhren. Dartber hinaus durfen Bausparkassen verfligbares
Geld im Wesentlichen nur in besonders sichere Geldanlagen investieren, die im Gesetz lber
Bausparkassen abschlielRend aufgefihrt sind. Bauspareinlagen, die nicht in Bauspardarle-
hen gebunden sind, werden auf3erkollektiv angelegt. Soweit diese Anlage nicht in Vor- und
Zwischenfinanzierungen erfolgt, werden die Mittel insbesondere am Geld- und

Kapitalmarkt angelegt. Im Bedarfsfall nimmt die LBS Bayern Mittel am Kapitalmarkt auf.

11
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2.3 Wesentliche Rahmenbedingungen und Herausforderungen

mit Auswirkungen auf die Geschaftstatigkeit der LBS Bayern

2.3.1 Steigende Kapitalmarktzinsen verbessern Ertragslage

Das Zinsniveau des Kapitalmarkts hat sich im Jahr 2022 deutlich nach oben entwickelt. Der
durchschnittliche MidSwap (10 Jahre) als Indikator fir das Zinsniveau betrug in 2022 1,921
Prozent. Das bedeutet ein absolutes Plus in Hohe von 1,87 Prozent im Vergleich zum Jahr
2021. Die neu abgeschlossenen Finanzierungen und Geldanlagen erwirtschaften also deut-
lich hdhere Zinsertrage als die in der Vergangenheit abgeschlossenen Vertrage. Zusatzlich
bieten die in friiheren Jahren abgeschlossenen Bausparvertrage wieder marktgerechte Dar-
lehenszinsen — auch im Vergleich zu Annuitdtendarlehen, die vorwiegend von Finanzdienst-
leistern verkauft werden. Damit wird die Inanspruchnahme des Bauspardarlehens nach der
Zuteilung fur den Kunden wieder attraktiver. Der urspringliche Zweck eines Bausparvertrags
(Ansparphase und sich daran anschliel3ende Darlehensphase) rickt damit in den Vorder-
grund. Diese Entwicklungen haben positive Konsequenzen fiir den Zinsuberschuss einer

Bausparkasse.

Zusatzlich arbeitet die LBS Bayern weiterhin an der konsequenten Umsetzung des in der
Niedrigzinsphase entwickelten MalZnahmenplans. So werden den Kunden mit dlteren Bau-
sparvertragen weiterhin Tarifumstiege angeboten. Des Weiteren nutzt die LBS Bayern nach
wie vor die ihr rechtlich zustehenden Mdglichkeiten, Vertrage, bei denen keine Inanspruch-
nahme eines Darlehens mehr erfolgen kann, zu kiindigen. Auch der Verwaltungsaufwand
wird konsequent auf dem in den letzten Jahren erreichten niedrigen Niveau beibehalten. Die
gestiegenen Kapitalmarktzinsen und die konsequente Umsetzung und Steuerung dieses
MalRnahmenpakets bewirkt fir die LBS Bayern kurz- und mittelfristig eine deutliche Verbes-

serung der Ertrags- und Kapitallage.
2.3.2 Umgang mit zunehmender Regulatorik

Zusatzlich begegnen alle Finanzdienstleister den Herausforderungen der in den letzten Jah-
ren stark gestiegenen regulatorischen Anforderungen. Die 2020 abgeschlossene Migration in
ein neues — gemeinsam mit den anderen Landesbausparkassen betriebenes — Kernbanksys-

tem hilft der LBS Bayern, diese Herausforderungen effizienter zu bewaltigen.
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2.3.3 Fusionsbeschluss zur LBS Siid

Am 16. Mai 2022 haben die Sparkassenverbé&nde Baden-Wirttemberg, Bayern und Rhein-
land-Pfalz offentlich verkiindet, dass sie beabsichtigen, die LBS Sudwest und die LBS Bay-
ern zur LBS Sid zu fusionieren. Am 15. Dezember 2022 haben der Verbandsverwaltungsrat
des Sparkassenverbands Bayern sowie die Gesellschafterversammlung der LBS-Beteili-
gungsgesellschaft in Bayern ebenso wie die Verbandsversammlungen der Sparkassenver-
bande von Baden-Wiirttemberg und Rheinland Pfalz mit einhelligen Voten fir die geplante
Fusion der LBS Bayerische Landesbausparkasse und der LBS Landesbausparkasse Sid-

west gestimmit.

Das rechtlich unabdingbare Fundament der Fusion ist ein gemeinsamer Staatsvertrag des
Freistaats Bayern und der Lander Baden-Wurttemberg und Rheinland-Pfalz. Ein Entwurf die-
ses Staatsvertrags wird nach Zustimmung der jeweiligen Landesregierungen im Jahr 2023
den drei Landtagen zur Beschlussfassung vorgelegt. Erst wenn die Landtage zugestimmt ha-
ben, kann der Fusionsvertrag von den Tragern unterzeichnet werden. Im Anschluss daran ist
sowohl die Genehmigung dieses Fusionsvertrages wie der Satzung der neu geschaffenen
LBS Sid durch die Rechtsaufsichtsbehérden der beteiligten Lander erforderlich. Wenn diese
Voraussetzungen bis zum Sommer 2023 geschaffen werden, kénnten die beiden Landes-
bausparkassen handels- und steuerrechtlich riickwirkend zum 1. Januar 2023 vereinigt wer-

den.

Im Jahr 2022 waren bereits zahlreiche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der LBS Bayern in

die Projektarbeiten zur Vorbereitung der geplanten Fusion eingebunden.

2.4  Organisationsprofil (H1)

2.4.1 Organe und Grundlagen

Die LBS Bayern ist fachlich und organisatorisch unterteilt in elf Zentralbereiche, die zwei
Vorstanden unterstellt sind. Organe der Bausparkasse sind der Vorstand, der Verwaltungsrat

und die Generalversammlung.

Zentralbereiche
e Interne Revision
e Kreditservice und Kreditmanagement
e Kundenservice und Bestandsmanagement

e Marketing und Vertriebsmanagement
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e Personal und Immobilienmanagement

o Prozesse & Technologie

e Recht, Compliance und Kreditconsult

¢ Unternehmensentwicklung und Vorstandsstab
e Unternehmenssteuerung und Rechnungswesen
o Vertrieb Sparkassen

e Vertrieb AuRendienst und Drittvermittler

Der Vorstand ist das Geschéftsfihrungsorgan der Bausparkasse. Der Vorstand fiihrt die
Geschéfte in eigener Verantwortung nach Mal3gabe der Gesetze, der Satzung und der Ge-
schaftsanweisung fur den Vorstand. Er ist verantwortlich fir die Unternehmenssteuerung und
-kontrolle. Der Geschaftsgang, die Vertretung im Vorstand und die gegeniiber dem Verwal-
tungsrat bestehenden Unterrichtungspflichten werden in der vom Verwaltungsrat zu erlas-
senden Geschaftsanweisung fiir den Vorstand geregelt. Der Vorstand vertritt die LBS ge-
richtlich und aul3ergerichtlich. Der Vorstand handelt unabhangig von politischer Einfluss-

nahme.

Der Verwaltungsrat besteht aus zwolf Mitgliedern und ist das Aufsichtsorgan der LBS Bay-
ern. Er Uberwacht die Geschaftsfihrung des Vorstands und wird von der Generalversamm-
lung bestellt, wobei jeweils ein Mitglied auf bindenden Vorschlag des Bayerischen Landkreis-
tags, des Bayerischen Stadtetags, des Bayerischen Gemeindetags und des Sparkassenver-
bands Bayern bestellt wird. Die Mitglieder des Verwaltungsrates haben durch ihre Tatigkeit
die Interessen der Bausparkasse nach besten Kraften zu férdern. Soweit mdglich, sind dabei

auch die Belange des Tragers und der am Grundkapital Beteiligten zu bericksichtigen.

Die Mitglieder sind nicht an Weisungen gebunden. Der Verwaltungsrat wahlt aus seiner Mitte
einen Vorsitzenden und mindestens einen Stellvertreter. Zur Unterstiitzung seiner Aufsichts-
und Kontrollfunktion hat der Verwaltungsrat der LBS Bayern einen Prifungs- und Risikoaus-

schuss gebildet, der ihm regelmafiig berichtet.

Die Generalversammlung vertritt die Interessen der bayerischen Sparkassen. Die General-
versammlung halt mindestens einmal jahrlich eine Sitzung ab. Sie muss unverziglich einbe-
rufen werden, wenn dies der Vorstand oder mindestens zwei Mitglieder des Verwaltungsrats
oder Mitglieder der Generalversammlung, die mindestens ein Viertel der Anteile am Grund-

kapital halten, unter Angabe des Verhandlungsgegenstands beantragen.
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2.4.2 Wesentliche Daten per 31.12.2022

Die wichtigsten Zahlen und Fakten im Uberblick

H1 Organisationsprofil

Vorjahr

Anzahl Beschatftigte in Personeneinheiten gesamt *) 588 575
Anzahl Beschaftigte in Mitarbeiterkapazitaten *) 508,77 497,25
Anzahl Auszubildende und Trainees 24 30
Anzahl LBS-Beratungscenter 40 44
Anzahl Handelsvertreter im AuRendienst 173 190
Anzahl Handelsvertreter Integrierte Marktbearbeitung 56 61
Anzahl Handelsvertreter in Agenturen

. 6 5
der Versicherungskammer Bayern
Anzahl Kunden 1,24 Mio. 1,26 Mio.
Anzahl Bausparvertrage 1,51 Mio. 1,55 Mio.
Bausparsumme 68,4 Mrd. € | 65,3 Mrd. €
Bilanzsumme in € 159 Mrd. € | 15,3 Mrd. €

*) Mitarbeiter (ohne Vorstand, Auszubildende, Trainees, Praktikanten/Werkstudenten, Aushil-

fen, Langzeitkranke, Elternzeit)
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Vorstand

Vorsitzender des Vorstands: Erwin Bumberger, zustandig fur die Geschéaftsbereiche: Un-
ternehmensentwicklung und Vorstandsstab; Marketing und Vertriebsmanagement; Personal und
Immobilienmanagement; Vertrieb Sparkassen; Vertrieb Auf3endienst und Drittvermittler sowie das
Referat Finanzmanagement

Stv. Vorsitzender des Vorstands: Gerhard Grebler, zustandig fur die Geschéaftsbereiche:
Kundenservice und Bestandsmanagement; Recht, Compliance und Kreditconsult; Prozesse und
Technologie; Interne Revision; Unternehmenssteuerung und Rechnungswesen sowie Kred-
itservice und Kreditmanagement

Stellvertretendes Mitglied des Vorstands: Carola Zail3-Hillmeister, Zentralbereichsleiterin
Prozesse und Technologie

Stellvertretendes Mitglied des Vorstands: Heinz Peter Hungbaur, Zentralbereichsleiter
Vertrieb Sparkassen

Verwaltungsrat

e Prof. Dr. Ulrich Reuter, Prasident des Sparkassenverbands Bayern, Vorsitzender des
Verwaltungsrats

e Dr. Martin Kreuzer, Stellvertretender Vorsitzender des Vorstands der Sparkasse Nieder-
bayern-Mitte, Stellvertretender Vorsitzender des Verwaltungsrats

e Matthias Diel3l, Landrat des Landkreises Furth

e Irene Dullinger, Vorsitzende des Vorstands der Sparkasse Regensburg

¢ Andrea Felsner-Peifer, Vorsitzende des Vorstands der Sparkasse Freising Moosburg
e Maximilian Gotz, Oberblrgermeister der Stadt Erding

e Stephan Kirchner, Vorsitzender des Vorstands der Sparkasse Bamberg

o Markus Loth, Blrgermeister der Stadt Weilheim i. OB

¢ Reinhard Lugschi, Stellvertretender Vorsitzender des Vorstands der Stadt- und Kreisspar-
kasse Erlangen H6chstadt Herzogenaurach

e Thomas Munding, Vorsitzender des Vorstands der Sparkasse Schwaben-Bodensee
e Karl-Heinz Schlamp, Mitglied des Vorstands der Stadtsparkasse Ingolstadt Eichstatt

e Peter Schleich, Vorsitzender des Vorstands der Sparkasse Schweinfurt-HalRberge

Trager

Sparkassenverband Bayern (SVB)

Rechtsform

Anstalt des offentlichen Rechts

Mitgliedschaften

Deutscher Sparkassen- und Giroverband (DSGV)
Verband offentlicher Banken (VOB)

Europdische Bausparkassenvereinigung (EuBV)
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3 Nachhaltigkeitsmanagement

3.1 Verankerung von Nachhaltigkeit (H6, H18)
3.1.1 Leitbild

Im Dezember 2020 wurde das LBS-Unternehmensleitbild aktualisiert. ,Mission® (Unterneh-
menszweck), ,Vision* (Zukunftsbild) und ,Werte* beschreiben einen gewtinschten Soll-
Zustand, eine Idealvorstellung, nach deren Umsetzung alle LBS-Mitarbeiterinnen und -Mitar-
beiter streben sollen. Das Leitbild soll anspornen und die Plattform bieten, um Abweichungen

zwischen Soll und Ist beim Namen zu nennen.

P ., o
Unternehmensleitbild LBs

N ”
@ :ﬁ = = o® .
Mission Vision Werte
Als Bausparkasse der Wir sind erfolgreich, weil wir » Mutig und neugierig die Zukunft gestalten
bayerischen Sparkassen uns auf die Wohnwiinsche der
verhelfen wir Menschen zum  Menschen ausrichten und sie » Respektvoll und konstruktiv eine starke
Erwerb und Erhalt gemeinsam mit unseren Gemeinschaft bilden
von Wohneigentum Vertriebspartnern sicher und
einfach an ihr Ziel bringen » Verlasslich und empathisch

Geschéftspartner begeistern
» Nachhaltig und verantwortlich handeln

» Verbund in der LBS- und der
S-Finanzgruppe leben

3.1.2 Verhaltensrichtlinie

Das Vertrauen in die Integritat und Zuverlassigkeit der LBS Bayern ist eine wichtige Grund-
lage flr einen nachhaltigen geschaftlichen Erfolg. Dieses Vertrauen der Kunden und Mitar-
beiter, der Sparkassen als Anteilseigner und der Offentlichkeit zu gewinnen und zu erhalten,
ist der MaR3stab fur ihre verantwortungsvolle und risikobewusste Geschéftspolitik. Verantwor-
tungsvolles Handeln entspricht dem Selbstversténdnis der LBS Bayern, ihrer gesellschaftli-
chen und unternehmerischen Verpflichtung. Gepragt wird dieses Selbstverstandnis zudem
von der am offentlich-rechtlichen Gemeinwohl orientierten Aufgabenstellung. Die vorliegende

Richtlinie erganzt das bestehende LBS-Leitbild und dient dazu, eine Unternehmenskultur im

17



LBS Bayerische Landesbausparkasse

Sinne dieses Selbstverstandnisses zu fordern. Die LBS Bayern erwartet, dass dieses Selbst-
verstandnis auch fur die selbstandigen Handelsvertreter im Auf3endienst und der Integrierten
Marktbearbeitung MaR3stab fur ihnr Handeln ist.

3.2  Selbstverpflichtung und Nachhaltigkeitsmanagement (H6)

Die nachhaltige Ausrichtung der LBS Bayerische Landesbausparkasse ist eine gesamtunter-
nehmerische Aufgabe, die alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gleichermaf3en betrifft. Der
Vorstand ist fur strategische Entscheidungen zur kontinuierlichen Weiterentwicklung des
Nachhaltigkeitsmanagements zustandig. Entsprechend ihrer jeweiligen Fachzustandigkeiten
beziehen die Vorstédnde das Thema im Rahmen der Geschéftspolitik in ihre Planung und
Entscheidung mit ein. Der Zentralbereich Unternehmensentwicklung, Strategie und Vor-
standssekretariat ist fur die bereichsubergreifende Steuerung und Koordination des Nachhal-

tigkeitsmanagements zustandig.

Im Dezember 2020 hat die LBS Bayern einen weiteren Meilenstein in ihrer Arbeit fur eine
nachhaltige Ausrichtung des Unternehmens gesetzt. Als Verbundunternehmen der

Sparkassen-Finanzgruppe unterzeichnete der Vorstand die vom Deutschen Sparkassen-
und Giroverband (DSGV) verfasste ,Selbstverpflichtung deutscher Sparkassen flr klima-

freundliches und nachhaltiges Wirtschaften®.

Mit der Zeichnung der Selbstverpflichtung bekennt sich die Landesbausparkasse zu den
darin genannten Zielen. Sie betreffen finf Handlungsfelder: Klimaschutzaspekte im Kredit-
und Anlageportfolio berticksichtigen, die CO.-Emissionen im Geschéftsbetrieb verringern,

die Kundschaft bei der Transformation zur klimafreundlichen Wirtschaft begleiten und unter-
stutzen, Fuhrungskréafte sowie Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu mehr Klimaschutz und
Nachhaltigkeit befahigen und FérdermalRnahmen und lokale Kooperation starker auf Umwelt-

und Klimathemen ausrichten.

Gleichwohl unterliegt die LBS Bayern dem Bausparkassengesetz und dem Spezialbankprin-
zip. Daher geben die vom DSGV formulierten Ziele zwar eine klare Orientierung fir ihre

Nachhaltigkeitspolitik und konkreten Aktivitaten, als Bausparkasse verfolgt jedoch die LBS in
einzelnen Aspekten etwas mehr auf ihr Geschaftsmodell zugeschnittene Ziele und Maf3nah-

men in den genannten Bereichen.
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3.2.1 Zielbild Nachhaltigkeit

Im Rahmen des Strategieprozesses 2021 wurde auf Basis des ,DSGV-Zielbilds Nachhaltig-
keit und der Selbstverpflichtung ein ,Zielbild Nachhaltigkeit 2026 fur die LBS Bayern verab-
schiedet, das als Anlage zur Geschéftsstrategie 2022 - 2026 aufgenommen und Uber strate-
gische Ziele und MalRnahmen sukzessive umgesetzt werden soll. Die Umsetzung der Mal3-
nahmen mit Nachhaltigkeitsbezug wird regelméRig tber das Strategiecontrolling und Nach-
haltigkeitsmanagement gepruft.

Die Umsetzung der Selbstverpflichtung und Nachhaltigkeitspolitik kann nur gelingen, wenn
alle Fihrungskréafte in ihrer Organisationseinheit proaktiv Handlungspotenzial erkennen und
bei ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ein Bewusstsein flir nachhaltiges Handeln etablie-
ren. Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der LBS Bayern sind aufgefordert, sich an diesem

Prozess zu beteiligen.

Im Rahmen eines systematischen Beschwerdeprozesses nimmt die LBS Bayern die Anre-
gungen ihrer Kunden zu ihren Serviceleistungen auf, beurteilt sie und setzt sie gegebenen-
falls um. Kundenbefragungen und das Beschwerdemanagement der LBS Bayern geben Auf-
schluss daruber, wie die Arbeit aus Kundenperspektive wahrgenommen wird. Die Ergeb-
nisse und Anregungen sind wichtige Triebfedern fur das kontinuierliche Qualitats- und Nach-
haltigkeitsmanagement der LBS Bayern. Die Fuhrungskréafte der LBS sind dafir verantwort-

lich, Ablaufe und Verfahren regelmafiig zu Uberprifen, zu optimieren und zu aktualisieren.
3.3 Grundsatze der Unternehmensfihrung (H4)

Grundlagen der Unternehmensfiuhrung

Die LBS ist als Bausparkasse ein Spezialkreditinstitut. Gemaf § 1 Abs. 1 S. 1 BauSparkG
sind Bausparkassen solche Kreditinstitute, ,deren Geschaftsbetrieb darauf gerichtet ist, Ein-
lagen von Bausparern (Bauspareinlagen) entgegenzunehmen und aus den angesammelten
Betragen den Bausparern flr wohnungswirtschaftliche MaRnahmen Gelddarlehen (Bauspar-
darlehen) zu gewahren (Bauspargeschaft). Jeder Bausparer einer Bausparkasse ist Mitglied

einer Zweckspargemeinschaft (Kollektiv).

In ihrer Unternehmensstrategie definiert die LBS Bayern Ubergeordnete Ziele, ihre Positio-

nierung und Steuerung, an der sich ihre mittelfristige Unternehmensplanung ausrichtet. Im

Rahmen dieser Mittelfristplanung werden den strategischen Kernaussagen auch geeignete
strategische Vorhaben zugeordnet. Die daraus abzuleitende jahrliche operative Planung

bildet die Grundlage fir die Festlegung von Zielsystemen fir alle Organisationseinheiten und
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Die LBS Bayern operationalisiert somit die Unternehmens-
strategie in konkrete Aktivitaten. In ihren Ziel- und Vergttungssystemen stellt die LBS Bayern
sicher, durch eine entsprechende Kontinuitat die Unternehmensziele nachhaltig zu erreichen.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter tragen mit ihrer Kompetenz mafR3geblich zum Erfolg bei

und sind das wichtigste Kapital. Die LBS Bayern investiert gezielt in ihre Aus- und Weiterbil-
dung. Das gilt auch fur die Kundenberaterinnen und -berater. Die individuelle Beratung und

Begleitung ihrer Kunden auf dem Weg zu Wohneigentum ist auf nachhaltige und langfristige
Beziehungen ausgerichtet. Qualitat ist deshalb oberstes Ziel.

Grundlage fiir das Qualitatsversprechen ist eine hochwertige, an den Kundeninteressen aus-
gerichtete Beratung. Die Beraterinnen und Berater erfassen die Lebens- und Finanzsituation
sowie die Erfahrungen und Kenntnisse der Kundinnen und Kunden. Uber eigene Kundenbe-

fragungen erhélt die LBS Bayern wichtige Impulse fir ihre strategischen Entscheidungen.

Auch in Zeiten der Digitalisierung ist die LBS Bayern mit personlichen Ansprechpartnern fir
ihre Kundinnen und Kunden da. Gleichzeitig baut sie ihr Angebot auf allen modernen und

digitalen Kanalen aus.

Die Vergutungspolitik der LBS ist ausfihrlich dargestellt in ihrem Offenlegungsbericht. Er ist
neben dem Jahresabschluss inklusive Lagebericht als eigenstandiger Bericht auf ihrer Web-
seite im Internet verdffentlicht. Die im Bericht enthaltenen quantitativen Angaben entsprechen

grundsatzlich dem Stand des Meldestichtags zum Ultimo Dezember des Berichtsjahres.

In den Bereichen Klimaschutz und Ressourcenschonung verfolgt die LBS Bayern kontinuier-
lich das Ziel, ihren 6kologischen FuRabdruck zu verkleinern. Dazu erhebt sie relevante Nach-
haltigkeitsindikatoren flir Wasser-, Papier- und Flachenverbrauch. Zur Ermittlung der CO»-
Emission wird jahrlich eine CO»-Bilanz erstellt. Bei Sanierungen verbessert die LBS Bayern

systematisch ihre Ressourceneffizienz.

3.4 Nachhaltigkeitsstandards (H6 - H8, H10 - H12, P5)

3.4.1 Beratung und Service mit Nachhaltigkeitsbezug (H7)

Die Marktbearbeitung der LBS Bayern erfolgt Uber die bayerischen Sparkassen, eigene
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie Handelsvertreter und sonstige Vertriebspartner. Die
Beraterinnen und Berater der Sparkassen und die LBS-Handelsvertreter finden Spar- und

Finanzierungslésungen, die den Bedurfnissen und der Leistungsfahigkeit ihrer Kundinnen
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und Kunden gerecht werden. Eine weitere Anlaufstelle fir alle Fragen rund um den Bauspar-
vertrag sind das Service Center in der Minchner LBS-Zentrale und der Internet-Auftritt
Ibs.de.

3.4.2 Flachendeckender Zugang zu Finanzdienstleistungen (P5)

Handelsvertreter im LBS-AulRendienst

In 40 Beratungscentern gewahrleistet der LBS-AufRendienst mit 173 selbststandigen Han-
delsvertretern in allen bayerischen Regierungsbezirken einen umfassenden Service zum
Bausparen und Finanzieren sowie flr den Erwerb und Verkauf von Immobilien. Die Handels-
vertreter des LBS-AulRendienstes vermitteln Bausparvertrage und Finanzierungen an die
LBS Bayern, darlUber hinaus auch Aktiv- und Passivprodukte an Sparkassen, Immobilien im
Namen der Sparkassen-Immobilien-Vermittlungs-GmbH & Co KG und Versicherungspro-
dukte an die Versicherungskammer Bayern. Der mobile LBS-Aul3endienst berat seine Kun-

dinnen und Kunden auf Wunsch auch zu Hause.

Vermittler in den Sparkassen

Als Teil der bayerischen Sparkassenorganisation gehort die LBS Bayern zum fuhrenden Fi-
nanzdienstleistungsverbund in Bayern. Die bayerischen Sparkassen sind die Hauptvertriebs-
partner der LBS Bayern. Uber die Sparkassen werden 93 Prozent des Neugeschéfts vermit-
telt. Sie betreuen circa 1,1 Millionen LBS-Kunden. In den Geschéftsstellen der bayerischen
Sparkassen erhalten die Kunden kompetente Beratung zum Bausparen und Finanzieren mit
der LBS Bayern. Der LBS-Bausparvertrag ist ein fester Bestandteil der Produktpalette der
bayerischen Sparkassen. 2022 betreute die LBS Bayern 61 Sparkassen mit 1.781 personen-
besetzten Geschaftsstellen, in denen gut 8.940 Sparkassen-Berater Bausparvertrage vermit-

telten.

Handelsvertreter in den Sparkassen / Integrierte Marktbearbeitung

Die 56 Handelsvertreter der "Integrierten Marktbearbeitung“ (IMB) sind rechtlich selbststan-
dige Handelsvertreter. Diese sind tUber Handelsvertretervertrdge an die LBS Bayern und an
mindestens eine der bayerischen Sparkassen angebunden. Die Handelsvertreter der IMB
vermitteln Bausparvertrage an die LBS Bayern. An die Sparkasse vermitteln sie dartiber
hinaus sparkasseneigene Produkte und weitere Produkte von Verbundpartnern der Spar-

kasse (z.B. LBS-Finanzierungen).

Handelsvertreter in den Agenturen der Versicherungskammer Bayern
Kunden der Versicherungskammer Bayern werden in den Versicherungsagenturen aktuell

von sechs LBS-Handelsvertretern betreut.
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Vertrieb Uber Drittvermittler

Uberregionale GroRvertriebe und freie Finanzierungsmakler, sogenannte Drittvermittler, die
Uber Online-Plattformen Finanzierungsanfragen vermitteln, kdnnen ebenfalls auf LBS-Pro-
dukte in Kombination mit Sparkassenfinanzierungen zurtckgreifen. Diese Vermittler nutzen
die Plattformen vor allem im Standardgeschéaft und profitieren von der hohen Markttranspa-

renz und einer schnellen und schlanken Abwicklung.

Die freien Finanzierungsmakler werden hierbei von der FORUM Direktfinanz GmbH & Co.
KG, einer Vertriebsgesellschaft der Landesbausparkassen in der Sparkassen-Finanzgruppe,
tatkraftig unterstitzt.

Online-Angebot

Die LBS Bayern bietet ihren Kunden ein bedarfsgerechtes Nebeneinander verschiedener Be-
ratungs-, Vertriebs- und Kommunikationskanéle. Die Analyse des Kundenverhaltens und da-
raus abgeleitete neue Kontaktpunkte werden deshalb auch fir die LBS Bayern immer wichti-
ger. Unter www.lbs-bayern.de gibt es ein umfangreiches Informationsangebot zum LBS-Bau-
sparen sowie Serviceangebote fur Kunden. Ein zweiter Online-Weg fuhrt zur Internetfiliale
der Sparkassen, in der die LBS Bayern mit einem Teil ihres Angebots vertreten ist. Darliber
hinaus bietet die LBS in Zusammenarbeit mit der DKB internetaffinen Kunden die Mdglich-
keit, Bausparvertrage direkt abzuschliel3en. Die Vertriebs- und Abschlussprozesse wurden
auf den spezifischen Online-Marktauftritt ausgerichtet, um auch diese Kunden besser an den

Sparkassen-Finanzverbund anzubinden.
3.4.3 Nachhaltigkeitskriterien fur die Anlagestrategie (H8, H10)

Die LBS Bayern legt Spareinlagen, die voriibergehend nicht fiir das Kollektiv oder das aul3er-
kollektive Kreditgeschéaft genutzt werden, nach den strengen Mal3gaben des Bausparkassen-

gesetzes an. Sie verfolgt dabei grundsatzlich eine ,Buy-and-hold-Strategie®.

In ihren Anlagen schlief3t die LBS Bayern Investments aus, die der ,UN-Konvention zum Ver-
bot von Streumunition“ widersprechen. Diesen Richtlinien sind ihre Dienstleister durch ent-
sprechende Vorgaben verpflichtet. Diesen Vorgaben zugrunde liegt eine Ausschlussliste, die
sich auszeichnet durch kontinuierliches Update der Datenquellen, sofortige Einarbeitung in
die individuellen Investmentregeln, sofortige Desinvestition bei VerstoRen und Umsetzung in

allen Anlageklassen.

Daruber hinaus werden keine Anlagen mehr bei Unternehmen getatigt, die gegen den ,UN

Global Compact” verstolien.
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3.4.4 Nachhaltigkeitsvereinbarung bei der Beschaffung (H11, H12)

Die Achtung der Menschenrechte und der Schutz der Umwelt ist ein entscheidender Grund-
satz menschlichen Zusammenlebens. Bei der Auswahl ihrer Lieferanten achtet die LBS Bay-
ern deshalb auf die Einhaltung sozialer und umweltrelevanter Mindeststandards. Es ist eine

Selbstverstandlichkeit, dass die LBS Bayern diese Standards erfullt.

Grundlagen dieser Standards sind das Abkommen der internationalen Arbeitsorganisation
der Vereinten Nationen (ILO) und die Kinderrechtskonvention von 1989 (ratifiziert von 187
Staaten). In der ,Bestatigung nachhaltiger Beschaffung” erwartet die LBS von ihren Ge-
schéaftspartnern, dass sie bei der Herstellung ihrer Produkte und Dienstleistungen eine Reihe
von Mindestanforderungen beachten. Diese Liste ist kein K.O.-Kriterium fur die Auftrags-

vergabe, zeigt aber deutlich die Praferenzen der LBS Bayern auf.

Die Liste nennt folgende Standards: keine Beschéaftigung von Kindern unter 15 Jahren; keine
Arbeit oder Dienstleistung, die von einer Person unter Androhung einer Strafe verlangt wird;
keine Duldung korperlicher, sexueller, psychischer oder verbaler Beldstigungen oder Miss-
brauche; keine Diskriminierung aufgrund ethnischer Zugehdrigkeit, Kaste, Herkunft,
Religion, Alter, Behinderung, Geschlecht, sexueller Orientierung, Zugehdrigkeit zu Gewerk-
schaften beziehungsweise politischen Parteien; die Einhaltung bestehender gesetzlicher
Arbeitsschutzbestimmungen; eine den gesetzlichen und brancheninternen Normen entspre-
chende Vergutung; ein sicheres und gesundes Arbeitsumfeld; die Einhaltung aller fir das
Land geltenden Umweltgesetze und -bestimmungen. Dabei sollen natlirliche Ressourcen
mdglichst effizient genutzt werden. In Europa ist eine Zertifizierung nachzuweisen (EMAS
oder I1ISO 14001).

AuRerdem muss der Geschéftspartner bestatigen, dass bei einem Unternehmen, von dem

die LBS Bayern Dienstleistungen oder Waren bezieht, weder die Geschéftsfihrung noch die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter dieses Unternehmens Mitglieder von Scientology sind. Wei-
gert sich das Unternehmen, den Ausschluss zu akzeptieren, werden keine Dienstleistungen

oder Waren dieses Unternehmens bezogen.
3.5 Beitrag zum Gemeinwesen (H3)

Die LBS liefert jahrlich fiir die Wirtschafts- und Gesellschaftsbilanz der Sparkassen-Finanz-

gruppe dem Deutschen Sparkassen- und Giroverband (DSGV) ihre Daten zu. Fur gesell-
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schaftliche Aufgaben und Anliegen hat die LBS Bayern 2022 68.800 Euro zur Verfligung ge-
stellt. Davon entfielen auf Soziales 58.800 Euro. 10.000 Euro wurden fur die Ukraine-Nothilfe
der ,Aktion Deutschland Hilft“ gespendet.

Detaillierte Informationen dazu in Kapitel 9 Initiativen.
3.6 Risikopravention durch Compliance und Datenschutz (H19)

Compliance ist Bestandteil der Unternehmensfiihrung und des Risikomanagements mit pra-
ventivem Ziel. lhre Aufgabe ist es, als fairer und vertrauenswirdiger Partner etwaige Regel-
verstof3e in der LBS Bayern bereits im Vorfeld zu verhindern. Die Einhaltung geltenden
Rechts und ergédnzender unternehmerischer Regelungen ist fur alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und den Vorstand der LBS Bayern selbstverstandlich. Die Verhaltensrichtlinie

fordert eine Unternehmenskultur im Sinne dieses Selbstverstandnisses.
3.6.1 Compliance-Beauftragte

Zur Compliance-Beauftragten wurde vom Vorstand die Leiterin des Bereichs Recht und
Compliance bestellt. Die Leitung des Bereichs Recht und die Funktion der Compliance-
Beauftragten werden in Personalunion durchgefiihrt. Die Compliance-Beauftragte unterstitzt
den Vorstand bei der Erstellung von Grundsatzen und MalRnahmen, die auf die Begrenzung
der Compliance-Risiken und damit auf ein regelkonformes Verhalten abzielen. Die Verant-
wortung flr die Einrichtung und Funktionsféahigkeit der Compliance-Funktion obliegt gesamt-

verantwortlich dem Vorstand.
3.6.2 Compliance-Prozess

Die Compliance-Funktion hat auf die Einrichtung wirksamer Verfahren zur Einhaltung der
wesentlichen rechtlichen Regelungen und Vorgaben und entsprechende Kontrollen hinzu-
wirken. Damit tbernimmt die Compliance-Beauftragte eine Uberwachungs- und Kontroll-
funktion. Zur Sensibilisierung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Innendienst und ihrer
Handelsvertreter fuhrt die LBS Bayern regelmafiig Schulungen in den Compliance-relevan-
ten Bereichen (Datenschutz und Informationssicherheit) durch und informiert ilber Neuerun-
gen. Die Verantwortung der Geschéftsbereiche fir regelkonformes Verhalten bleibt davon
unberdhrt. Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und die Handelsvertreter der LBS kdnnen
sich mit dem Hinweis auf einen etwaigen Regelversto3/Compliance-Verstol3 und bei Zwei-
felsfragen vertraulich an die Compliance-Beauftragte wenden. Die Identitat des Hinweisge-

bers wird geheim gehalten, soweit er dies winscht und dies rechtlich erlaubt ist. Hinweise
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auf Regelversto3e kdnnen auch an Fuhrungskrafte und fachlich zustandige Stellen (z. B. Re-
vision) gegeben werden. Zu einer zentralen Koordinierung und Beurteilung der Risiken wird
die Compliance-Beauftragte eingebunden. Die Rahmenbedingungen werden periodisch
Uberprift und bei Bedarf angepasst. Die Compliance-Beauftragte beurteilt regelmafig die
Angemessenheit und Wirksamkeit der eingerichteten Compliance-Organisation.

3.6.3 Datenschutzbeauftragte, Informationssicherheitsbeauftragte (ISB)

Da nahezu die gesamte Geschaftstatigkeit der LBS Bayern mit der Verarbeitung von perso-
nenbezogenen Daten einhergeht, ist inr der Schutz dieser Daten ein wichtiges Anliegen.

So kommt die LBS Bayern selbstverstandlich ihrer Verpflichtung nach, gesetzliche Anforde-
rungen wie die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) zu erfillen und entsprechend den
steigenden Erwartungen von Kundinnen und Kunden, Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern,
Geschéftspartnern und Regulierungsbehdrden ihre internen Prozesse zu verbessern. Kun-
dinnen und Kunden und die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kénnen sich jederzeit zur Bera-

tung an die Datenschutzbeauftragte wenden.

Zur Erfullung all dieser Aufgaben wurde eine Datenschutzorganisation etabliert mit Daten-
schutzkoordinatoren in jedem Unternehmensbereich. In regelmaligen Abstimmungsterminen
mit der Datenschutzbeauftragten werden alle offenen Themen des Datenschutzes bewertet
und im Rahmen eines kontinuierlichen Verbesserungsprozesses adaquat umgesetzt. Durch
die quartalsweise Unterrichtung des Vorstandes sowie den monatlichen Austausch mit der
Compliance-Beauftragten wird sichergestellt, dass alle Entscheidungstrager informiert sind.
Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Innendienstes und die Vertriebspartner werden
periodisch zu Datenschutzthemen geschult. Kontinuierliches Legal Monitoring sowie risiko-
orientierte Kontrollen durch die Datenschutzbeauftragte schaffen ein wirksames Kontroll

system.

Im Jahr 2022 kam es lediglich zu funf Datenschutzverstdf3en, welche den Aufsichtsbehérden
gemeldet werden mussten. Aus diesen ist jedoch kein Schaden fir unsere Kundinnen und
Kunden oder Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entstanden. Die ergriffenen MalRnahmen ha-
ben zur vollstandigen Beseitigung des datenschutzrechltichen Risikos der Betroffenen ge-
fuhrt.

Damit die MaRBnahmen zur Umsetzung des technischen Datenschutzes — wie ,privacy by
design“ und ,privacy by default® — sichergestellt sind, arbeitet die Datenschutzbeauftragte

eng mit den Zustandigen fur Informationssicherheit und dem IT-Bereich zusammen.
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Zu Themen der Informationssicherheit und aktuellen Bedrohungen der IT-Sicherheit werden
die Mitarbeitenden regelmafig geschult und sensibilisiert. Das grundlegende Ziel der Infor-
mationssicherheit besteht in dem Gewahrleisten eines adaquaten Schutzes der Vertraulich-
keit, Integritat, Verfugbarkeit und Authentizitat aller Informationen. Es umfasst den Schutz
vor unberechtigten Anderungen, Zerstérungen, Loschungen oder Preisgaben — unabhangig
davon, ob diese absichtlich oder unabsichtlich erfolgen.

Um eine flachendeckende Informationssicherheit gewahrleisten zu kénnen, hat die LBS Bay-
ern ein Informationssicherheitsmanagementsystem nach den Vorgaben des Standards

ISO27001 in Verbindung mit dem fur die Sparkassenorganisation giltigen SITB (Sicherer IT-
Betrieb) der SIZ aufgebaut. Ein regelmaRiger Austausch mit den anderen Beauftragten findet

statt und schafft Transparenz.
3.6.4 Geldwéaschebeauftragter

Die LBS Bayern kommt ihren Verpflichtungen zur Verhinderung von Geldwasche und Terro-
rismusfinanzierung nach den gesetzlichen Vorschriften im Rahmen einer Zentralen Stelle
nach, die die Funktion des Geldwéaschebeauftragten umfasst und die Pflichten zur Verhinde-
rung sonstiger strafbarer Handlungen erflllt. Bausparkassen unterliegen generell einem
niedrigen Geldwasche- und Terrorismusfinanzierungsrisiko. Die individuelle Risikolage der
LBS Bayern in Bezug auf Geldwasche oder Finanzierung von Terrorismus sowie im Bereich
von sonstigen strafbaren Handlungen ist vor diesem Hintergrund seit Jahren unverandert
gering. Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Innendienstes und die Handelsvertreter der
LBS Bayern werden im Rahmen der internen Sicherungsmaf3nahmen in Bezug auf Typolo-
gien und aktuelle Methoden der Geldwéasche und der Terrorismusfinanzierung sowie zur Ver-
hinderung sonstiger strafbarer Handlungen unterrichtet. Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
und die Handelsvertreter der LBS Bayern kénnen sich mit dem Hinweis auf einen etwaigen
Verdacht vertraulich an den Geldwaschebeauftragten wenden. Die Identitat des Hinweisge-
bers wird geheim gehalten, soweit er dies wiinscht und dies rechtlich erlaubt ist. Kontinuierli-
che Monitoringmaf3nahmen sowie risikoorientierte Kontrollen durch den Geldwaschebeauf-
tragten schaffen ein angemessenes Kontrollsystem. Die Wirksamkeit des insoweit installier-

ten Risikomanagementsystems wird regelmafig vom Geldwaschebeauftragten tberprift.
3.7 Gesamtbeurteilung Nachhaltigkeitsrisiken

Den DSGV-Leitfaden fiir 2021 zugrundelegend, hat die LBS Bayern im September 2022 eine

Nachhaltigkeitsinventur erstellt. Auf Basis eines umfangreichen Prozesses zur Identifizierung
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und Bewertung von Nachhaltigkeitsrisiken ist festzustellen, dass relevante Nachhaltigkeitskri-
terien bereits ausreichend in der Risikosteuerung integriert sind oder keine relevanten Trei-
ber fir die wesentlichen Risikofaktoren der LBS Bayern darstellen bzw. den Status von nicht
wesentlichen Risikofaktoren nicht verdndern. Somit stellen die Nachhaltigkeitsrisiken fir die
LBS Bayern sowohl unter normativen als auch 6konomischen Gesichtspunkten keine weitere
wesentliche Risikokategorie dar, welche zusétzlich in der Risikosteuerung berticksichtigt
werden muss bzw. noch nicht berucksichtigt wird. Die Ergebnisse der Inventur der Nachhal-
tigkeitsrisiken werden dem Bereich Unternehmensentwicklung und -strategie zur Verfigung
gestellt, damit diese in die kinftige strategische Ausrichtung des Unternehmens einflie3en

kdnnen und zentral koordiniert werden.

Wesentlichkeitsprufung

Die Identifikation und Bewertung von Nachhaltigkeitsrisiken basiert auf den Empfehlungen
der BaFin im ,Merkblatt zum Umgang mit Nachhaltigkeitsrisiken“ vom 20.12.2019. Insbeson-
dere orientiert sich die LBS Bayern am ,Interpretationsleitfaden fir das BaFin-Merkblatt zum

Umgang mit Nachhaltigkeitsrisiken“ (April 2020).

Den Ausgangspunkt der Wesentlichkeitsprifung bilden standardisierte Experteninterviews
auf Basis eines vom DSGV konzipierten Fragebogens. Der Fragebogen wurde zusatzlich auf
Besonderheiten der LBS Bayern als Spezialbank angepasst. Insgesamt wurden achtzehn
Experten aus den Bereichen Finanzierungsstandards und Eigenanlagen, Kunden, Ge-
schéftsbetrieb, Personal, gesellschaftliches Engagement und Kommunikation zu zwanzig
Nachhaltigkeitskriterien anhand von 79 Fragestellungen befragt. Zu jeder Frage wurde sei-
tens der Experten ein Score zwischen 0 und 3 vergeben sowie die Einschatzung des Scores

begriindet. V)

Darlber hinaus wurde von Seiten des Risikocontrollings zu jeder Fragestellung der Einfluss
auf bekannte Risikofaktoren untersucht und zugeordnet (Mapping). Die Ergebnisse der
Expertenbefragung dienten dabei zur Identifikation von relevanten Nachhaltigkeitskriterien.
Als relevante Nachhaltigkeitskriterien werden diejenigen Kriterien definiert, denen Fragestel-
lungen mit einem mittleren bzw. hohen Nachhaltigkeitsrisiko zugeordnet sind. Nach dieser
Vorselektion verbleiben acht relevante Nachhaltigkeitskriterien, die vierzehn Fragestellungen
aus den Bereichen Finanzierungsstandards und Eigenanlagen sowie Geschéaftsbetrieb um-
fassen. Fir die Bereiche Kunden, Personal, gesellschaftliches Engagement und Kommuni-

kation wurden keine relevanten Nachhaltigkeitskriterien identifiziert.

1) Ein Score-Wert von 0 steht fiir kein Nachhaltigkeitsrisiko. Die Score-Werte 1, 2 bzw. 3 beschreiben ein
niedriges, mittleres bzw. hohes Nachhaltigkeitsrisiko.
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4 Produktpolitik

4.1  Erwerb und Erhalt von Wohneigentum fur die Mitte der Gesellschaft (P2)

Fir die uberwiegende Zahl der Menschen in Deutschland ist Wohneigentum ein Lebensziel.
Dafir gibt es nicht nur emotionale Griinde wie den Wunsch nach Freiheit und Unabhangig-
keit im eigenen Haus oder der eigenen Wohnung. 76 Prozent der Menschen in Deutschland
sehen die selbstgenutzte Immobilie als beste Geldanlage und 79 Prozent als sichere Alters-
vorsorge, wie der Kantar Trendindikator 2022 ergab.

Wohneigentum schiitzt vor Altersarmut, da Besitzer einer abgezahlten Immobilie im Ruhe-
stand von der ersparten Miete profitieren. Das Forschungsinstitut Empirica hat 2017 auf
Basis der Einkommens- und Verbrauchsstichproben des Statistischen Bundesamtes die
Wohnkosten von Mieter- und Eigentimerhaushalten im Zeitablauf untersucht. Dabei wurden
Mieter und Eigentiimer mit einem Nettomonatseinkommen zwischen 2000 und 3000 Euro
betrachtet. Im Schnitt lagen die Wohnkosten von Eigentimern einer abgezahlten Immobilie
im Ruhestand um rund 300 Euro unter denen von Mietern. Damit dient Wohneigentum
gerade Haushalten mit mittleren Einkommen als wirksame Altersvorsorge. Bausparen ist fir
die Menschen in Bayern das geeignete Produkt, um fir Erwerb und Erhalt von Wohneigen-

tum vorzusorgen und diese zu finanzieren.

Selbstgenutztes Wohneigentum entlastet Gber Umzugsketten auch den Mietwohnungsmarkt.
Eine Untersuchung des Immobilienforschungsunternehmens Empirica im Auftrag der LBS
West hat 2016 nachgewiesen, dass jedes heu gebaute Eigenheim die Wohnsituation von
mehr als drei Haushalten verbessert. Der Einzug von Familien in ein Eigenheim bewirkt Uber
~Sickereffekte” die Freisetzung kleinerer und glinstigerer Mietwohnungen, sodass auch ein-

kommensschwéachere Menschen von Wohneigentumsbildung indirekt profitieren.
4.2 Nachhaltige Sparprodukte (P1, P2, H9)

Ein Eigenheim diszipliniert bereits in jungen Jahren zum Sparen und zur finanziellen Vor-
sorge. Das gilt ebenso fiir Bausparer, die noch keine Immobilie finanzieren, aber das Ziel
verfolgen, spater ein Eigenheim zu besitzen. So hat Empirica anhand des sozio6konomi-
schen Panels ermittelt, dass Haushalte mit Bausparvertrag monatlich rund 17 Prozent bezie-
hungsweise 102 Euro mehr als Haushalte ohne Bausparvertrag (718 statt 616 Euro) anspa-
ren. Dieser positive Zusammenhang, wonach Bausparen in der Regel zusatzlich stattfindet

und nicht andere Sparformen substituiert, bleibt auch dann bestehen, wenn im Rahmen von

28



LBS Bayerische Landesbausparkasse

sogenannten Regressionsanalysen wichtige Einflussgrof3en wie Haushaltsnettoeinkommen,

Familienstand oder Kinderzahl ,herausgerechnet” werden.

Mit dem Bausparvertrag lasst sich risikoarm und frei von Kursschwankungen Eigenkapital

aufbauen. Die Spareinlagen von Bausparern werden in erster Linie dazu genutzt, Darlehen
fur Kauf, Bau oder Modernisierung von Wohnimmobilien zu vergeben. Darlber hinaus wer-
den Einlagen nach den strengen Vorgaben des Bausparkassengesetzes besonders risiko-

arm angelegt.

Zudem bietet Bausparen die Moglichkeit, staatliche Sparférderungen in Anspruch zu neh-
men: Wohnungsbaupramie, Arbeithnehmersparzulage auf vermégenswirksame Leistungen
und Wohn-Riester. Die deutliche Erhéhung der Forderbetrdge und Einkommensgrenzen bei
der Wohnungsbaupramie ab 2021 unterstreicht den hohen gesellschaftlichen Stellenwert,

den der Staat der Wohneigentumsbildung zuschreibt.

4.3 Nachhaltige Kreditprodukte (H8, H10, P7)

4.3.1 Planbarkeit und Zinssicherheit

Mit der Wohnimmobilienkreditrichtlinie sowie den sogenannten makroprudenziellen Instru-
menten hat der deutsche Gesetzgeber 2016 und 2017 zusatzliche Regeln erlassen, die zum
einen private Immobilienfinanzierer vor einer Uberschuldung schiitzen und zum anderen
einer kreditfinanzierten Immobilienpreisblase vorbeugen sollen. Verbraucher missen bereits
bei der Beratung auf wesentliche Aspekte einer Finanzierung hingewiesen werden wie die
Notwendigkeit eines ausreichenden Eigenkapitalanteils sowie die langfristige Tragfahigkeit
eines Darlehens auch bei steigenden Zinsen. Beide Aspekte sind systematischer Bestandteil
einer Bausparfinanzierung. In der Ansparphase wird Eigenkapital flr eine spéatere Finanzie-
rung aufgebaut. In der Darlehensphase geniel3en Bausparer Zinssicherheit bis zur letzten
Rate, auch wenn diese erst nach 25 oder mehr Jahren fallig wird. Damit bietet der Bauspar-
vertrag grofitmaogliche Planbarkeit und Kalkulierbarkeit und entlastet private Baufinanzierer
von Zinsanderungsrisiken. Das Prinzip langfristiger Zinsfestschreibung ist nicht nur im Ein-
zelfall von Bedeutung, in dem ein liebgewonnenes Zuhause abgesichert wird. Zinssicherung
ist — neben ausreichender Eigenkapitalbildung — Voraussetzung fir eine nachhaltige Finan-

zierungskultur und tragt wesentlich dazu bei, gefahrliche Immobilienblasen zu vermeiden.

Fur den Fall von Zahlungsstérungen bei Darlehensnehmern sucht die LBS Bayern mit ihren
Kunden Ldsungen, um die Darlehensengagements zu sanieren und eine stérungsfreie Fort-

fuhrung des Kreditverhaltnisses zu erméglichen.
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4.3.2 Substanzerhalt und Energieeffizienz (P3)

Bausparer sorgen fur spateren Renovierungsbedarf vor, machen ihr Eigenheim altersgerecht
oder sanieren es energetisch. Damit ist Bausparen ein wichtiges Instrument, wenn Men-
schen in den Werterhalt ihrer Immobilie investieren, damit Bausubstanz erhalten, ihren
Wohnkomfort vergrof3ern und die Energieeffizienz im Wohngeb&audesektor erhthen.

4.4 Regionale Wertschépfung (P3, P7, P8, P10)

4.4.1 Kreditversorgung der regionalen Bevdlkerung

Der Bausparvertrag spielt eine gro3e Rolle bei der Kreditversorgung der regionalen Bevdlke-
rung. Die LBS Bayern hatte zum Jahresende 2022 Darlehen in Hohe von rund 9,5 Milliarden
Euro im Bestand, die dazu dienen, im Freistaat Wohnraum zu schaffen oder zu modernisie-

ren.

Schaffung und Erhalt (Sanierung) von Wohneigentum

Durch die Investitionen von Bausparern werden in Bayern Hauser und Wohnungen neu ge-
baut oder mit einer Sanierung erhalten. Das tragt dazu bei, der steigenden Nachfrage nach
Wohnraum zu begegnen. Diese wird gespeist aus dem anhaltenden Zuzug nach Bayern so-
wie einer wachsenden Wohnflachennachfrage pro Kopf, die sich insbesondere durch die zu-

nehmende Singularisierung ergibt.

Energetische Sanierung von Wohneigentum

Rund 40 Prozent des gesamten Energieverbrauchs in Deutschland entfallen auf Gebaude. In
Privathaushalten bendtigen allein Heizung und Warmwasser 85 Prozent der Energie. Daraus
ergeben sich erhebliche Einsparpotenziale, die durch bausparfinanzierte energetische Mo-
dernisierungen realisiert werden. Dies tragt dazu bei, die Kohlendioxidemissionen in Bayern

zu reduzieren und so die Klimaziele der Bundesregierung zu unterstitzen.
4.4.2 Finanzierung von Infrastruktur und 6ffentlicher Daseinsvorsorge

Neben privaten Haushalten kénnen auch Kommunen und kommunale Unternehmen den
Bausparvertrag nutzen. Sie kdnnen so fiir kiinftige Investitionen vorsorgen oder unmittelbar
erforderliche MaRnahmen finanzieren und dabei dank Zinssicherheit bis zur letzten Rate
groRtmogliche Kalkulationssicherheit erlangen. Dies ist eine wesentliche Voraussetzung fir
eine zuverlassige Haushaltsplanung und gerade bei angespannter Haushaltslage von grof3er

Bedeutung. So werden vielfaltige Malinahmen ermdglicht, etwa die Errichtung von Anlagen
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zur Stromerzeugung, Abwasser- und Klaranlagen oder auch von kommunalen Einrichtungen
wie Kindergarten, Schulen oder Verwaltungsgebduden. Die LBS ist seit vielen Jahren
Partner von Kommunen und kommunalen Unternehmen in Bayern. Diese haben im Ge-
schaftsjahr 2021 LBS-Bausparvertrage mit einer Summe von rund 425 Millionen Euro abge-
schlossen.

4.4.3 Starkung der regionalen Wirtschaft

Von den Investitionen der Bausparer profitieren in erster Linie regionale Bau- und Hand-
werksbetriebe. Auftrage fir den Bau oder die Renovierung von Wohnimmobilien werden in
der Regel an regionale mittelstdndische Handwerksbetriebe vergeben. Damit fordert das
Bausparen die regionale Kreislaufwirtschaft. Einlagen von Bausparern werden als Darlehen
anderen Bausparern zur Verfigung gestellt und von diesen zur Beauftragung regionaler

Bau- und Handwerksbetriebe genutzt.

N

.5 Taxonomiefahige Aktiva (H13)

Fur diese Nichtfinanzielle Erklarung gilt die Verordnung (EU) Nr. 2020/852 (EU-Umwelttaxo-
nomie). Entsprechend ihren Vorgaben wurden fir das Berichtsjahr 2022 die wichtigsten Ver-
mdagenspositionen hinsichtlich ihrer Taxonomieféahigkeit analysiert. Die LBS Bayern wird die

EU-Taxonomie-Verordnung kinftig in der Geschéaftsstrategie, bei Produktgestaltungsprozes-

sen und der Zusammenarbeit mit Kunden beachten.

Gemal der EU-Taxonomie-Verordnung sind von NFRD-berichtspflichtigen Instituten fur das

Berichtsjahr 2022 folgende quantitative Indikatoren zu berichten:

Beschreibung der Kennzahl

la Anteil der taxonomiefahigen Vermodgenswerte an den gesamten Aktiva

Kennzahl

Anteil der nicht taxonomieféahigen Vermdgenswerte an den gesamten Aktiva

Anteil von Staaten, Zentralbanken, supranationalen Emittenten an den gesamten
Aktiva

Anteil von Derivaten an den gesamten Aktiva

Anteil von nicht NFRD-berichtspflichtigen Unternehmen an den gesamten Aktiva

Anteil des Handelsbestands und der kurzfristigen Interbankenkredite an den
gesamten Aktiva

Pflichtangaben gemaf FAQ-Liste der EU-Kommission vom 19. Dezember 2022 zu
den Bereichen ,Atomenergie” und ,Fossiles Gas*
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Fir die Ableitung der Kennzahlen haben die berichtspflichtigen Landesbausparkassen

(LBS Bayern, LBS Sudwest, LBS West) ein gemeinsames Bewertungsverfahren erarbeitet,
das auf dem Umsetzungsleitfaden des DSGV aufbaut. Es beschrankt sich auf die fur das Be-
richtsjahr 2022 geforderten Pflichtangaben und wird im Folgenden bei der Einzeldarstellung
der Kennzahlen erlautert. Der fiir die Sparkassen entwickelte DSGV-Taxonomie-Rechner
kann nicht genutzt werden, da er sich an der Kundensystematik KUSY orientiert, die in den
Landesbausparkassen nicht verwendet wird.

la/b) Anteil der taxonomiefahigen und nicht taxonomiefahigen Vermégenswerte an
der Gesamtaktiva

Die dargelegten Kennzahlen 1a) und 1b) beziehen sich ausschlief3lich auf die ersten beiden
Umweltziele gemal Artikel 9 der EU-Taxonomie-Verordnung.

Der Anteil der nicht taxonomiefahigen Vermogenswerte an den Gesamtaktiva wird durch
Subtraktion des bereits berechneten Anteils der taxonomieféahigen Aktiva ermittelt, um so-
wohl eine schnelle Umsetzbarkeit als auch schliissige und transparente Nachvollziehbarkeit

fur jeden Dritten sicherstellen zu kénnen.

In der aktuellen Fassung der EU-Taxonomie-Verordnung und in der Delegierten Verordnung
zu Artikel 8 der EU-Taxonomie ist nicht explizit geregelt, auf welcher Basis (Brutto- oder
Nettobuchwerte) die Berechnungen der zu berichtenden Kennzahlen erfolgen soll. Fiur die-

sen Bericht wurden die Bilanzwerte zum 31. Dezember 2022 gewahlt.

Zu den einzelnen Positionen auf der Aktivseite der Bilanz wurden folgende Auslegungsent-

scheidungen getroffen (in Klammern die Bilanzwerte in Tsd. Euro zum 31.12.2022):

o Kassenbestand (2): Barmittel stellen keine taxonomieféahige Verwendung dar.

e Guthaben bei Zentralnotenbanken (6.383): Zentralbanken sind als nicht taxonomie-
fahig zu bewerten.

¢ Forderungen an Kreditinstitute (1.861.460): Aufgrund fehlender Spezifitdt werden Ex-
posures gegenuber inlandischen Kreditinstituten als nicht taxonomiefahig bewertet.

e Forderungen an Kunden (9.500.448) kbnnen zum groi3ten Teil (9.204.883 = 97 %) als
taxonomieféhig eingestuft werden. Vom Kundenkreditbestand als nicht taxonomiefa-
hig abzuziehen sind Kredite an 6ffentliche Kreditgeber, Kredite an juristische Perso-
nen und Mitarbeiteranschaffungsdarlehen. Im taxonomiefahigen Kreditbestand wer-

den Kredite ebenfalls nicht beriicksichtigt, wenn kein Verwendungszweck vermerkt ist
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oder die Verwendung mit ,Sonstiges®, ,Erwerb von Bauland“ bzw. ,Mietermodernisie-
rung“ angegeben ist. Der Verwendungszweck Entschuldung/Umschuldung wird als
taxonomieféhig eingestuft, weil eine Finanzierung fortgefuhrt wird.

e Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere (3.265.076): Auf-
grund fehlender Spezifitdt werden Exposures gegenlber 6ffentlichen Emittenten als
nicht taxonomiefahig bewertet. Das gilt auch fiir andere Emittenten, da es sich hier
ausschlief3lich um Kreditinstitute handelt (siehe Forderungen an Kreditinstitute).

e Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere (1.051.441): In den Spezial-
fonds werden Corporate-Bonds (763.615 = 73 %) als taxonomiefahig bewertet, For-
derungen gegentber 6ffentlichen Emittenten und Kreditinstituten (287.826 = 27 %)
aufgrund der fehlenden Spezifitat als nicht taxonomiefahig.

e Sachanlagen (45.249): In der aktuellen Fassung der EU-Taxonomie-Verordnung und
in der Delegierten Verordnung zu Artikel 8 der EU-Taxonomie ist nicht explizit gere-
gelt, ob Immobilien (Sachanlagen) im Berichtsjahr 2022 im Rahmen der Taxonomie-
fahigkeitsquote zu berilicksichtigen sind. Deshalb werden Sachanlagen (im Wesentli-
chen das Betriebsgeb&ude) in dieser Nichtfinanziellen Erklarung nicht einbezogen.

e Beteiligungen (647), Immaterielle Anlagewerte (41.958), Sonstige Vermdgensgegen-
stande (67.641) und Rechnungsabgrenzungsposten (33.315) sind als nicht taxono-

mieféhig zu bewerten.

Auf Grundlage dieser Bewertung summieren sich die taxonomiefahigen Aktiva auf
9.968.498 Tsd. Euro. Das entspricht zum 31. Dezember 2022 einer Taxonomiefahig-
keitsquote von 62,80 Prozent (gemessen an der Bilanzsumme von 15.873.620 Tsd.
Euro). Nicht taxonomieféhig sind damit 5.905.122 Tsd. Euro, mithin 37,20 Prozent der

Bilanzsumme.

2) Anteil von Staaten, Zentralbanken, supranationalen Emittenten an den

gesamten Aktiva

Bei der Berechnung des Anteils der Risikopositionen gegentiber Staaten, Zentralbanken und
supranationalen Emittenten werden die im Folgenden aufgelisteten Vermogenswerte bertick-
sichtigt. Diese Informationen werden aus den entsprechenden Meldepositionen der FINREP-
Meldung gemaR (EU) Nr. 2015/534 bezogen.
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Melde-
Position
(Vordruck / Zeile)

Betrag
(TEUR)

Beschreibung

F0101 /30 Guthaben bei der Deutschen Bundesbank 6.383

Schuldverschreibungen ggi. Zentral-, Regionalregie-

F1800/30 rungen und Gebietskdrperschaften (inkl. Supranatio- 1.408.945
nale Organisationen)

F1800 / 90 Darlehen, Kredite an Zentral-, Regionalregierungen 176.040
und Gebietskdrperschaften

Quelle: FinRep-Meldung 31.12.2022

Der Anteil von Staaten, Zentralbanken und supranationalen Emittenten an den gesamten
Aktiva (siehe Bilanzsumme) entspricht somit einer Quote von 10,1 Prozent.

3) Anteil von Derivaten an den gesamten Aktiva
Die LBS Bayern legt nicht in Derivaten an.

4) Anteil von nicht NFRD-berichtspflichtigen Unternehmen an den gesamten Aktiva
Zur Ermittlung dieser Kennzahl werden zunachst das Kreditgeschaft und die Finanzanlagen
mit den relevanten Unternehmen anhand der Kundensystematik (Berufsgruppen) ermittelt.
Dadurch werden nicht betroffene Rechtspersonen wie Privatpersonen und Unternehmen in
Tragerschaft der 6ffentlichen Hand ausgeschlossen. Aus dieser Grundgesamtheit erfolgt die
Selektion der nicht NFRD-berichtspflichtigen Unternehmen anhand von Unternehmenssitz
und der Unternehmensgrof3e (Mitarbeiteranzahl, Umsatz, Bilanzsumme). Im Ergebnis wer-
den dadurch kleinere und mittlere juristische Personen des Privatrechts mit Sitz in der EU in
die Ermittlung einbezogen. Auf Grundlage dieses Vorgehens entfallt auf nicht NFRD-be-
richtspflichtige Unternehmen ein Forderungsbetrag in H6he von 482 Mio. Euro bzw. ein An-

teil von 3,0 Prozent an den gesamten Aktiva (siehe Bilanzsumme).

5) Anteil des Handelsbestands und der kurzfristigen Interbankenkredite
an den gesamten Aktiva
Die LBS Bayern verfugt Uber keinen eigenen Handelsbestand. Zum 31.12.2022 verzeichnet

die Aktivseite der Bilanz keinen kurzfristigen Interbankenkredit.
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6) Pflichtangaben gemaR FAQ-Liste der EU-Kommission vom 19. Dezember 2022 zu
den Bereichen ,,Atomenergie“ und ,,Fossiles Gas*“

Gemal des FAQ-Dokumentes der EU-Kommission vom 19. Dezember 2022 missen Kredit-
institute die nachfolgenden Informationen als Pflichtangaben in ihrer nichtfinanziellen Erkla-
rung veroffentlichen. Die Angaben betreffen die Wirtschaftstéatigkeiten "Kernenergie" und
"Fossiles Gas". Zurzeit liegen der LBS Bayern fir diese Wirtschaftstatigkeiten keine gesi-
cherten Zahlen vor, weshalb auf eine Angabe von konkreten Werten verzichtet wurde. Die
detaillierte Aufstellung der Informationen zu den Bereichen ,Atomenergie“ und ,Fossiles

Gas" ist den Tabellen nach dem Punkt Zusammenfassung zu entnehmen.

Zusammenfassung
Die zu berichtenden Kennzahlen fiir das Berichtsjahr 2022 wurden anhand des beschriebe-

nen Vorgehens ermittelt und lauten wie folgt:

Beschreibung der Kennzahl

Anteil der taxonomiefahigen Vermégenswerte an den gesamten 62,8
Aktiva

Anteil der nicht taxonomieféahigen Vermégenswerte an den 37,2
gesamten Aktiva

Anteil von Staaten, Zentralbanken, supranationalen Emittenten an 10,1%
den gesamten Aktiva

Anteil von Derivaten an den gesamten Aktiva 0%
4 Anteil von nicht NFRD-berichtspflichtigen Unternehmen an den 3,0%
gesamten Aktiva

Anteil des Handelsbestands und der kurzfristigen Interbankenkre- 0%
dite an den gesamten Aktiva

Pflichtangaben gemaf FAQ-Liste der EU-Kommission vom 19. De-  Keine Anga-
zember 2022 zu den Bereichen ,Atomenergie” und ,Fossiles Gas* ben maoglich
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Detailinformationen zu 6)
Berichtsbogen 1: Tatigkeiten in den Bereichen Kernenergie und fossiles Gas

Zeile

Tatigkeiten im Bereich Kernenergie

Das Unternehmen ist im Bereich Erforschung, Entwicklung, Demonstration und
Einsatz innovativer Stromerzeugungsanlagen, die bei minimalem Abfall aus dem
Brennstoffkreislauf Energie aus Nuklearprozessen erzeugen, tatig, finanziert sol-
che Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen

Tatigkeiten.

keine Angabe

moglich

Das Unternehmen ist im Bau und sicheren Betrieb neuer kerntechnischer Anlagen
zur Erzeugung von Strom oder Prozesswarme — auch fir die Fernwarmever-
sorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung — sowie bei
deren sicherheitstechnischer Verbesserung mithilfe der besten verfligbaren Tech-
nologien tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusam-

menhang mit diesen Tatigkeiten.

keine Angabe

moglich

Das Unternehmen ist im sicheren Betrieb bestehender kerntechnischer Anlagen
zur Erzeugung von Strom oder Prozesswarme — auch fiir die Fernwarmever-
sorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung — sowie bei
deren sicherheitstechnischer Verbesserung tatig, finanziert solche Tatigkeiten

oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

keine Angabe

moglich

Tatigkeiten im Bereich fossiles Gas

Das Unternehmen ist im Bau oder Betrieb von Anlagen zur Erzeugung von Strom
aus fossilen gasférmigen Brennstoffen tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder

hélt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

keine Angabe

moglich

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen
fur die Kraft-Warme/Kalte-Kopplung mit fossilen gasférmigen Brennstoffen tatig,
finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit

diesen Tatigkeiten.

keine Angabe

moglich

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen
fur die Warmegewinnung, die Warme/Kalte aus fossilen gasformigen Brennstof-
fen erzeugen, tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im

Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

keine Angabe

moglich
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Berichtsbogen 4: Taxonomieféhige, aber nicht taxonomiekonforme

Wirtschaftstatigkeiten

Zeile | Wirtschaftstdtigkeiten Anteil (Angaben in Geldbetrdgen und in Prozent)

CCM + CCA Klimaschutz Anpassung an den
(ccm) Klimawandel (CCA)
Betrag | % Betrag | % Betrag | %

1 Betrag und Anteil der taxono- Keine Keine Keine Keine Keine Keine
miefdhigen, aber nicht taxonomiekon- | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe
formen Wirtschaftstatigkeit gemaf moglich | moglich | moglich | moéglich | moglich | moglich
Abschnitt 4.26' der Anhinge | und Il
der Delegierten Verordnung (EU)

2021/2139 im Nenner des anwend-
baren KPI

2 Betrag und Anteil der taxono- Keine Keine Keine Keine Keine Keine
miefdhigen, aber nicht taxonomiekon- | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe
formen moglich | moglich | moéglich | moglich | moglich | moglich
Wirtschaftstatigkeit gemaR Abschnitt
4.27? der Anhinge | und Il der
Delegierten Verordnung (EU)

2021/2139 im Nenner des anwend-
baren KPI

3 Betrag und Anteil der taxono- Keine Keine Keine Keine Keine Keine
miefdhigen, aber nicht taxonomiekon- | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe
formen moglich | moglich | moéglich | moglich | moglich | moglich
Wirtschaftstatigkeit gemaR Abschnitt
4.283 der Anhinge | und Il der
Delegierten Verordnung (EU)

2021/2139 im Nenner des anwend-
baren KPI

4 Betrag und Anteil der taxono- Keine Keine Keine Keine Keine Keine
miefdhigen, aber nicht taxonomiekon- | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe
formen moglich | moglich | méglich | moglich | moglich | moglich
Wirtschaftstatigkeit gemal Abschnitt
4.29* der Anhinge | und Il der
Delegierten Verordnung (EU)

2021/2139 im Nenner des anwend-
baren KPI

5 Betrag und Anteil der taxono- Keine Keine Keine Keine Keine Keine
miefdhigen, aber nicht taxonomiekon- | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe
formen moglich | moglich | méglich | moglich | moglich | moéglich
Wirtschaftstatigkeit gemaR Abschnitt
4.30° der Anhdnge | und Il der
Delegierten Verordnung (EU)

2021/2139 im Nenner des anwend-
baren KPI

6 Betrag und Anteil der taxono- Keine Keine Keine Keine Keine Keine
miefdhigen, aber nicht taxonomiekon- | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe
formen moglich | moglich | méglich | moglich | moglich | moéglich
Wirtschaftstatigkeit gemaR Abschnitt
4.31° der Anhinge | und Il der
Delegierten Verordnung (EU)

2021/2139 im Nenner des anwend-
baren KPI
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7 Betrag und Anteil anderer, in den Keine Keine Keine Keine Keine Keine
Zeilen 1 bis 6 nicht aufgefiihrter tax- Angabe | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe
onomiefahiger, aber nicht taxono- moglich | moglich | moglich | moglich | moglich | moéglich
miekonformer Wirtschaftstatigkeiten
im Nenner des anwendbaren KPI

8 Gesamtbetrag und -anteil der taxono- | Keine Keine Keine Keine Keine Keine
miefdhigen, aber nicht Angabe | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe | Angabe
taxonomiekonformen moglich | moglich | moglich | moéglich | moglich | moglich
Wirtschaftstatigkeiten im Nenner des
anwendbaren KPI

Berichtsbogen 5: Nicht taxonomieféhige Wirtschaftstatigkeiten

Zeile Wirtschaftstatigkeiten Betrag Prozentsatz

1 Betrag und Anteil der in Zeile 1 des Meldebogens 1 genannten, gemafl | keine An- keine Angabe
Abschnitt 4.26 der Anhinge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) gabe moglich
2021/2139 nicht taxonomiefahigen Wirtschaftstatigkeit im Nenner des | moglich
anwendbaren KPI

2 Betrag und Anteil der in Zeile 2 des Meldebogens 1 genannten, gemall | keine An- keine Angabe
Abschnitt 4.272 der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) gabe moglich
2021/2139 nicht taxonomiefdhigen Wirtschaftstatigkeit im Nenner des | moglich
anwendbaren KPI

3 Betrag und Anteil der in Zeile 3 des Meldebogens 1 genannten, gemaR | keine An- keine Angabe
Abschnitt 4.283 der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) gabe moglich
2021/2139 nicht taxonomiefdhigen Wirtschaftstatigkeit im Nenner des | moglich
anwendbaren KPI

4 Betrag und Anteil der in Zeile 4 des Meldebogens 1 genannten, gemaR | keine An- keine Angabe
Abschnitt 4.29* der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) gabe moglich
2021/2139 nicht taxonomiefdhigen Wirtschaftstatigkeit im Nenner des | moglich
anwendbaren KPI

5 Betrag und Anteil der in Zeile 5 des Meldebogens 1 genannten, gemaR | keine An- keine Angabe
Abschnitt 4.30° der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) gabe moglich
2021/2139 nicht taxonomiefdhigen Wirtschaftstatigkeit im Nenner des | moglich
anwendbaren KPI

6 Betrag und Anteil der in Zeile 6 des Meldebogens 1 genannten, gemaR | keine An- keine Angabe
Abschnitt 4.31° der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) gabe moglich
2021/2139 nicht taxonomiefdhigen Wirtschaftstatigkeit im Nenner des | moglich
anwendbaren KPI

7 Betrag und Anteil anderer, in den Zeilen 1 bis 6 nicht aufgefihrter keine An- keine Angabe
nicht taxonomiefahiger Wirtschaftstatigkeiten im Nenner des anwend- | gabe moglich
baren KPI moglich

8 Gesamtbetrag und -anteil der nicht taxonomiefédhigen keine An- keine Angabe

Wirtschaftstatigkeiten im Nenner des anwendbaren KPI gabe moglich
moglich
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FuBnoten zu Berichtsbdgen 4 und 5:

Bezeichnung der Wirtschaftstatigkeiten gemaR Abschnitte 4.26 bis 4.31 der Anhdnge | und Il der Delegierten
Verordnung (EU) 2021/2139:

1 4.26: Vorkommerzielle Phasen fortgeschrittener Technologien zur Erzeugung von Energie aus Nuklear-
prozessen bei minimalem Abfall aus dem Brennstoffkreislauf

2 4.27: Bau und sicherer Betrieb neuer Kernkraftwerke zur Erzeugung von Strom und Warme, einschliel3-
lich zur Erzeugung von Wasserstoff, unter Verwendung der besten verfiigbaren Technologien

3 4.28: Stromerzeugung aus Kernenergie in bestehenden Anlagen

4 4.29: Stromerzeugung aus fossilen gasférmigen Brennstoffen

5 4.30: Hocheffiziente Kraft-Warme/Kalte-Kopplung mit fossilen gasférmigen Brennstoffen

6 4.31: Erzeugung von Warme/Kalte aus fossilen gasformigen Brennstoffen in einem effizienten Fern-

warme- und Fernkaltesystem
5 Qualitatsmanagement

5.1 Kundenzufriedenheit als Handlungsorientierung fur unternehmerisches
Handeln (H7)

Die klare Ausrichtung der LBS Bayern an den Wohnwinschen der Menschen und das Be-
streben, sie in ihren Bedurfnissen rund um das Thema Wohnen sicher und einfach an ihr
Ziel zu bringen, sind im Unternehmensleitbild der LBS Bayern fest verankert. Dies bildet die
Basis flr die strategische Ausrichtung der Bausparkasse. Darauf aufbauend wurde die Ge-
schéftsstrategie entwickelt, die ambitionierte strategische Ziele setzt. Kundinnen und Kunden
sind entlang ihrer Kundenreise mit der LBS Bayern sehr zufrieden. Sie unterhalten eine lang-

fristige Beziehung zur LBS Bayern.

Jeder Bereich im Unternehmen definiert fur sich, wer seine Kundinnen und Kunden sind; die
Verbraucherinnen und Verbraucher, die Vertriebspartner in den Sparkassen, im LBS-Aul3en-
dienst und im sonstigen Vertrieb, die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Innendienst oder
auch externe Geschaftspartner. Alle Organisationseinheiten entwickeln ihre Prozesse und
Aufgaben stetig weiter zugunsten einer kontinuierlichen Verbesserung der Kundenzufrieden-
heit. Infrastrukturelle Basis fur die Kundenzufriedenheit ist eine flichendeckende Erreichbar-
keit Giber das Geschaftsstellennetz der bayerischen Sparkassen und Uber die Filialen des
LBS-AuRendienstes, lber das LBS Service Center sowie das Angebot einer modernen digi-

talen Kommunikationsplattform.
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5.2 Konfliktbehandlung und Schlichtungsverfahren (H5)

Beschwerdemanagement

Das zentrale Beschwerdemanagement stellt fur die LBS Bayern ein wichtiges Kundenbin-
dungsinstrument dar. Daflrr hat sie einen umfassenden, differenzierten Prozess zur Be-
schwerdebearbeitung entwickelt. Jede Kundenreaktion wird als Chance zur Verbesserung
gesehen und ernst genommen. Die Berechtigung einer Kundenbeschwerde wird nicht in
Frage gestellt, denn die LBS Bayern stellt die Kundensicht in den Mittelpunkt der Betrach-
tung. Die Unzufriedenheit von Kundinnen und Kunden wird immer anerkannt, die damit ver-
bundenen Forderungen dirfen jedoch in Frage gestellt werden. Es wird monatlich ein Con-
trolling fur die Bereichsleitung, den dezentralen Risikocontroller und die Mitarbeiter des Be-
schwerdemanagements erstellt. Zusétzlich erfolgt quartalsweise ein Reporting an die Berei-
che Compliance und Unternehmenskommunikation. Jahrlich wird ein ausfuhrlicher Be-
schwerdereport fur den Vorstand erstellt, der neben Compliance und Unternehmeneskom-
munikation zusatzlich auch an die interne Revision, die Datenschutzbeauftragten sowie an

die Vertriebs,- Kredit,- und Risikocontrolling-Bereichsleitungen versandt wird.

Bereits seit 2007 sorgt unter dem Motto ,Beschwerden managen heif3t Chancen nutzen® das
Team Dialog & Service dafir, dass der Kontakt zwischen Kundinnen und Kunden und der
LBS Bayern dazu fuhrt, moglichst eine fir alle Beteiligten akzeptable Losung zu finden. Auf-
grund der strategisch wichtigen Aufgabe ist Dialog & Service die Abteilung fir das zentrale
Beschwerdemanagement geworden. Besonders wichtig ist hier der Risikoaspekt, denn die
zentrale Beschwerdebearbeitung ermdglicht eine schnelle Kenntnis von Risiken und sorgt
damit dafiir, dass Malinahmen ergriffen werden kénnen, um schnell gegenzusteuern. Die in-
terne Beschwerdeabteilung der LBS Bayern ist auch Ansprechpartner der Vertriebe flir Be-
schwerden, mit denen sich die Kunden direkt an sie wenden. Die interne Beschwerdeabtei-

lung ist postalisch, telefonisch, per E-Mail, Fax oder tber ,Kontakt* auf Ibs.de erreichbar.

Ombuds-Verfahren

Meinungsverschiedenheiten, die zwischen Kundinnen und Kunden und der LBS Bayern nicht
einvernehmlich zu l6sen sind, kdnnen Uber das Ombuds-Verfahren des Bundesverbandes
Offentlicher Banken Deutschlands (VOB) geklart werden. Die LBS Bayern nimmt seit dem
01.01.2014 verpflichtend an diesem auf3ergerichtlichen Schlichtungsverfahren teil. Ombuds-
manner oder Ombudsfrauen sind unabhéangige und neutrale Streitschlichter, vermitteln zwi-
schen den Parteien und helfen eine Losung zu finden. An diese Schlichtungsstelle kann sich

jeder kostenlos schriftlich, telefonisch oder per E-Mail wenden.
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6  Personal (H4, H14 — H17)

6.1 Vorbemerkung zu Kernthemen des Jahres 2022

Grundsatzlich war auch das Jahr 2022 in weiten Teilen gepragt von den Auswirkungen der
Coronapandemie auf das Arbeitsleben und die Arbeitsorganisation. Die LBS Bayern hat seit
Anbeginn der Pandemie eine sehr vorsichtige und konsequente Linie bei der Umsetzung der
erforderlichen Schutz- und HygienemalRnahmen verfolgt und so erreicht, dass einzelne Infek-
tionsfélle in der Belegschaft keine weiteren Félle innerhalb der LBS Bayern nach sich gezo-

gen haben.

Die Grundregel der LBS Bayern war dabei: So viel Homeoffice wie mdglich, so viel Prasenz
im LBS-Haus wie betrieblich erforderlich. Die Fihrungskrafte konnten zusammen mit ihren
Teams den Mix von Prasenz und mobilem Arbeiten flexibel gestalten. Gesundheitsschutz,
betriebliche Belange und die Praferenzen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter lieRen sich
dabei in aller Regel gut in Einklang bringen. Ein weiteres pragendes Thema des Jahres 2022
war die im Mai von den Tragern der LBS Bayern und der LBS Sudwest verkiindete Absicht,
ihre Landesbaus-parkassen zur LBS Siid zu fusionieren. Viele Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter der LBS Bayern arbeiten seitdem als Projektmitglieder an der Gestaltung der angestreb-
ten Fusion mit. Trotz all dieser Herausforderungen ist es der LBS Bayern gelungen, eine
stabile Unternehmenskultur und Personalpolitik bei bestmdglicher Integration neuer Mitarbei-

terinnen und Mitarbeiter sicherzustellen.
6.2 Personalstruktur
6.2.1 Personalbestand

Zum 31.12.2022 arbeiteten insgesamt 588 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (ohne Vorstand,
Auszubildende, Trainees, Praktikanten/Werkstudenten, Aushilfen, Langzeitkranke, Elternzeit)
in der LBS Bayern. Die Verteilung zwischen Frauen und Mannern im Personalbestand ist seit
Jahren stabil, 2022 waren 347 Mitarbeiterinnen (59 Prozent) und 241 Mitarbeiter (41 Pro-
zent) beschaftigt.

Interne und externe Stellen werden ausnahmslos fir mannliche, weibliche und diverse Per-
sonen ausgeschrieben. Daflir geeignete Stellen bietet die LBS Bayern auch als Teilzeitar-
beitsplatze an. Auch bei der Einstellung von Auszubildenden und Trainees wird im Rahmen

von Eignung und Befahigung auf ein ausgewogenes Verhaltnis der Geschlechter geachtet.
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6.2.2 Altersstruktur

Das durchschnittliche Lebensalter in der LBS Bayern liegt bei 48 Jahren (ohne Vorstand,
Auszubildende, Trainees, Praktikanten/Werkstudenten, Aushilfen, Langzeitkranke, Eltern-
zeit). Dabei Uberwiegt der Anteil der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Altersgruppe 51
bis 60 Jahre.

6.2.3 Hohe Teilzeitquote

Im Berichtsjahr 2022 arbeiteten in der LBS Bayern von den 588 Beschéftigten 258 in Teilzeit.
Dies entspricht einer Teilzeitquote von 43,9 Prozent. Die hohe Teilzeitquote zeigt, dass die
LBS Bayern die Vereinbarkeit von Familie und Beruf und individuelle Lebensmodelle fur
Frauen und M&nner unterstitzt. In der LBS Bayern wird zwischen ,vollzeithaher Teilzeit” (80
bis 100 Prozent) und ,klassischer Teilzeit* (weniger als 80 Prozent) unterschieden. Die Mehr-
heit der Frauen arbeitet nach wie vor in klassischer Teilzeit, meist 50 bis 79 Prozent der ge-
samten Arbeitszeit, wahrend die Manner fast alle Vollzeit oder vollzeitnah arbeiten. Zur Er-
reichung des Ziels, den Frauenanteil in Fihrungspositionen zu erhéhen, erméglicht die LBS
Bayern auch Teilzeitarbeit auf Fihrungsebene, sofern dies betrieblich darstellbar ist. Aktuell
arbeiten 2,5 Prozent der mannlichen und 27,6 Prozent der weiblichen Flhrungskréfte in voll-

zeitnaher Teilzeit.
6.3 Bewertung von Risiken im Bereich Arbeithehmerbelange

Als Bausparkasse der Sparkassen gehort die LBS Bayern zur grof3ten deutschen Finanz-
gruppe. Kundengerechte Produkte, exzellenter Service und die hohe Qualifikation der Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter und Vertriebspartner haben die LBS Bayern zur fihrenden Bau-

sparkasse in Bayern gemacht.

Um die LBS Bayern auch weiterhin erfolgreich am Markt zu positionieren, miissen wichtige
Einflussfaktoren auf die Arbeithehmendenbelange beriicksichtigt werden. Veranderte Rah-
menbedingungen in der Finanzbranche sowie in der Arbeitswelt im Allgemeinen (z. B. neue
Arbeitsformen), der Fachkraftemangel und die Digitalisierung stellen dabei die gré3ten Hand-
lungsfelder dar. In diesem Zusammenhang ist der Erhalt und die Steigerung der Arbeitgebe-
rattraktivitat von sehr hoher personalstrategischer Relevanz. Es gilt insbesondere, ein mo-
dernes und zukunftsfahiges Arbeitsumfeld fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu gestal-
ten. Dazu zahlt insbesondere auch flexibles und ortsunabhéngiges Arbeiten. Dartiber hinaus

sind alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gefordent, digitale Kompetenz aufzubauen bezie-
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hungsweise zu erweitern und flexibel, innovationsfahig und positiv mit Veranderungen umzu-
gehen. Wo erforderlich, ist zudem der Auf- und Ausbau von regulatorischem Knowhow si-

cherzustellen.
6.4  Attraktive Rahmenbedingungen und vielfaltige Férderung (H4, H17)

Die LBS Bayern sieht in ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern den wesentlichen Grundpfei-
ler ihres Erfolges. Als verlasslicher Arbeitgeber und Partner fordert die LBS Bayern die Mitar-
beiterbindung Uber die reine Gehaltszahlung hinaus mit attraktiven Zusatzangeboten. Sie
unterstitzt beispielsweise den Erhalt der langfristigen Leistungsféahigkeit durch ein fundiertes
Gesundheitsmanagement inklusive betriebsarztlicher Betreuung und bietet verschiedene
MalRnahmen zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf. Mit weitreichenden Moglichkeiten zum
Arbeiten aufRerhalb des Betriebs (mobiles Arbeiten oder Homeoffice) sowie einer flexiblen
Arbeitsplatzgestaltung schafft die LBS Bayern die Grundlage fur ein modernes und zeitge-

mafes Arbeiten.

Wo erforderlich wird durch entsprechende Aus- und Weiterbildungsangebote vorausschau-
end und bedarfsorientiert sichergestellt, dass benétigte Kompetenzen ausreichend vorhan-
den sind. Den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern werden zudem vielféltige Entwicklungsper-
spektiven aufgezeigt und sie werden bei Veranderungsprozessen aktiv begleitet. Die LBS
Bayern ist damit fir ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ein attraktiver Arbeitgeber und ver-
fugt in allen Bereichen Uber ausreichend gut qualifiziertes, veranderungsbereites und ergeb-

nisorientiertes Personal.

Selbstverstandlich ist fr die LBS Bayern eine gleichermalfen attraktive wie faire und markt-
gerechte Entlohnung. Zudem erhalten die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eine leistungs-

starke betriebliche Altersvorsorge.

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der LBS Bayern kénnen variable Vergitungsbestand-
teile erhalten, wenn die in den einschlagigen Dienstvereinbarungen niedergelegten Voraus-

setzungen erfullt sind.

Neben der strategieunterstiitzenden Ausbildung ist der LBS Bayern lebenslanges Lernen
im Sinne von laufenden Weiterbildungen wichtig. Die LBS Bayern stellt damit sicher, dass
kunftig bendtigte Kompetenzen im Innendienst und auch im Handelsvertreter-Vertrieb ausrei-

chend vorhanden sind, und zeigt zusatzlich jeder Mitarbeiterin und jedem Mitarbeiter be-
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reichsiibergreifende Entwicklungsperspektiven auf. Dabei sorgt sie durch zielgerichtete For-
derung fur eine hohe Mitarbeiterbindung. Die durchschnittliche Betriebszugehorigkeit bei den
Angestellten in der LBS Bayern betragt 20,7 Jahre.

6.4.1 Gehaltsstruktur

Die LBS Bayern ist durch die Mitgliedschaft im Bundesverband 6ffentlicher Banken (VOB)
tarifgebunden. Der Gberwiegende Teil — 56 Prozent — der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der LBS Bayern wird gemaR Tarifvertrag fur das private Bankgewerbe und die 6ffentlichen
Banken vergutet. Das Vergutungssystem fur Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit einer au-
Rertariflichen Vergltung — das sind 44 Prozent der bei der LBS Bayern beschéftigten Perso-

nen — ist in einer Dienstvereinbarung geregelt.
6.4.2 Ortsunabhéangiges Arbeiten

Mit der Moglichkeit zu mobilem Arbeiten an bis zu drei Tagen pro Woche (bei einer 5-Tage-
Woche) erméglicht die LBS Bayern ortsunabhéngiges Arbeiten im Wechsel mit Arbeiten im
Betrieb. Dieses Angebot wird vom Grof3teil der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter genutzt. Fir
einzelne Mitarbeitergruppen ist sogar vollstande Telearbeit (,Homeoffice*) mdglich. Aufgrund
der sich daraus ergebenden geringeren Auslastung der Biros wurden auch die Arbeitsplatze
in der LBS verdichtet und gréf3tenteils in Desk-Sharing-Arbeitsplatze umgewandelt. Gleich-
zeitig werden neue Anforderungen an Raume und Technik fir eine moderne, hybride Zu-

sammenarbeit umgesetzt, u.a. Besprechungsraume, Social Areas oder Kaffeekiichen
6.4.3 Nachwuchssicherung

Die LBS Bayern will dariber hinaus mit ihrer vorausschauenden Einstellungspolitik einem
potenziellen kiinftigen Fachkréftemangel friihzeitig entgegenwirken. Sie bietet jungen Men-
schen die Chance fiir einen erfolgreichen Einstieg ins Berufsleben mit einem abwechslungs-

reichen und fundierten Ausbildungs- beziehungsweise Traineeprogramm.

Seit 2015 bildet die LBS Bayern selbst Bankkaufleute aus. Zum Lehrjahr 2018 wurde mit der
Ausbildung von Fachinformatikerinnen und Fachinformatikern eine zweite Ausbildungsrich-
tung eingefiihrt. Im Jahr 2022 folgte die nachste Ausbildungsrichtung: Servicekréfte fur Dia-
logmarketing. Darliber hinaus bietet die LBS Bayern in Kooperation mit der Hochschule Miin-
chen seit dem Jahr 2022 erstmals ein duales Studium zum Bachelor of Arts Betriebswirt-

schaft mit Schwerpunkt Bank an.
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Insgesamt wurden seit Ausbildungsbeginn 42 Auszubildende Gibernommen. Die Auszubil-
denden werden dabei tber die gesamte Dauer ihrer Ausbildung von einem zentralen Ausbil-
der sowie von dezentralen Ausbildungsbeauftragten in den verschiedenen Unternehmensbe-

reichen begleitet.

Seit neun Jahren bietet die LBS Bayern zudem Hochschulabsolventen die Chance, Uiber ein
abwechslungsreiches Traineeprogramm in das Berufsleben einzusteigen. Im Jahr 2022 ha-

ben alleine sieben Trainees ihr Programm in unterschiedlichen Fachbereichen gestartet.

Die LBS Bayern versteht sich als Unternehmen, das jungen Menschen vom ersten Tag an
Unterstitzung, Sicherheit und Vertrauen schenkt, sie fordert und fordert, damit sie ihre indivi-

duellen Karriereziele erreichen.

6.4.4 Leistungsforderndes Beurteilungs- und Feedbacksystem

Im Rahmen des jahrlichen Mitarbeitergesprachs vereinbaren Fihrungskrafte zu Jahresbe-
ginn mit ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern — mit Hilfe eines digitalen, standardisierten
Formulars — die Ziele fur das aktuelle Jahr, bewerten die Zielerreichung fur das Vorjahr und
besprechen die Kompetenzen und Potenziale der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Auf Basis
dieser Kompetenzbeurteilung und Potenzialeinschatzung kénnen die Flhrungskréfte geeig-

nete Foérder- und EntwicklungsmalRnahmen ableiten und mit den Beschaftigen abstimmen.

Ein weiterer Schwerpunkt im Mitarbeitergesprach ist die Berufs- und Lebensphasenorientie-
rung. Hier sprechen Mitarbeitende und Fuhrungskraft tiber anstehende private Herausforde-
rungen wie zum Beispiel Pflege eines/einer Angehorigen, berufsbegleitende Weiterbildung
oder bevorstehende Elternschaft, um daflr individuelle Losungen zu finden. Ziel ist es, eine
optimale Symbiose zwischen den Anforderungen an die Tatigkeit bei der LBS Bayern und

den individuellen Bedurfnissen und Herausforderungen zu schaffen.

Um die Dialog- und Feedbackkultur in der LBS in beide Richtungen zu starken, also auch
von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zu ihren Fihrungskraften, und den Fihrungskraften
die Gelegenheit zu bieten, sich mit der persénlichen Weiterentwicklung der eigenen Fih-
rungskompetenz und der Flihrungskultur zu beschaftigen, sind die Beschaftigten aufgerufen,

im Mitarbeitergesprach auch ihrer Fihrungskraft Riickmeldung zu geben.
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6.4.5 Angebote zur beruflichen Weiterentwicklung

Systematische Potenzialerkennung und -férderung hat einen hohen Stellenwert in der LBS
Bayern. Mit inrem LBS-Potenzialprogramm, einem ,on the job“-Entwicklungsprogramm, bie-
tet sie den jingeren und leistungsstarken Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im Innendienst
sowie selbststandigen Handelsvertreterinnen und Handelsvertretern attraktive Entwicklungs-
maglichkeiten. Durch ihre umfassende Nachwuchsférderung und die Weiterbildungsange-
bote, die dem beruflichen Aufstieg dienen, eréffnet die LBS Bayern ihren Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern langfristige berufliche Perspektiven im Unternehmen, angefangen bei der
Ausbildung Uber berufsbegleitende Weiterbildungen bis hin zum Erwerb eines Bachelor of
Science, zum Beispiel in den Studiengangen ,Bankwirtschaft* und ,Finance®, einem an-
schlieBenden Studium zum Master und Umschulungsmadglichkeiten bis hin zur Qualifikation

fur FOhrungstatigkeiten.

Insgesamt sechs Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wurden im Berichtsjahr durch berufsbe-
gleitende Weiterbildungen geférdert. Die LBS Bayern beteiligt sich leistungsbezogen an den

Kosten dieser Weiterbildungsmal3nahmen.
6.4.6 Forderung und Weiterbildung der Fihrungskrafte

Mit gezielten Angeboten zur Weiterbildung und Vernetzung unterstitzt die LBS Bayern ihre
Fuhrungskrafte dabei, den Anforderungen einer sich verandernden Arbeitswelt, gepragt
durch das fir das Jahr 2023 geplante Fusionsvorhaben, erhéhte Komplexitét, fortschreitende
Digitalisierung und die regulatorischen Anforderungen, gerecht zu werden. Das ,Fuhren auf
Distanz“ von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im Homeoffice und in hybriden Teams hat
sich gut eingespielt. Der Schwerpunkt in der FUihrungskraftequalifizierung liegt in der Basis-

gualifizierung neuer Fiuhrungskrafte sowie auf dem Thema Changemanagement.

Uber geeignete Auswahlverfahren, kontinuierliche Weiterentwicklung und eine Nachfolgepla-
nung stellt die LBS Bayern sicher, dass die richtigen Filhrungskrafte an der richtigen Stelle
eingesetzt sind. Damit sorgt sie flr ein hohes Mal3 an Fuhrungsqualitdt und ein einheitliches

Fuhrungsverstandnis im Innendienst und im Vertrieb.
6.5 Chancengleichheit und Férderung von Diversitat (H14, H15)

Fur die LBS Bayern ist die Gleichbehandlung aller Beschaftigten unabhangig von Ge-
schlecht, Herkunft, Religion oder Nationalitdt sowie die Forderung von Diversitat eine Selbst-

verstandlichkeit. Neben der Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben wie dem Allgemeinen
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Gleichbehandlungsgesetz oder den Vorgaben aus dem SGB IX werden dafir vielféltige wei-
tere Mal3nahmen getroffen. Die Chancengleichheit stellt ein weiteres wichtiges Handlungs-
feld dar.

6.5.1 Mitbestimmung und Beschwerderechte

Entsprechend den Vorgaben des Bayerischen Personalvertretungsgesetzes ist die Beteili-
gung und Mitbestimmung der Beschéftigten gewahrleistet. Die LBS Bayern ist der vertrau-
ensvollen Zusammenarbeit mit den Beschaftigten und ihren Vertreterinnen und Vertretern
verpflichtet, insbesondere dann, wenn es um Menschenrechte, Diversitat, Inklusion und

einen fairen Interessenausgleich im konstruktiven sozialen Dialog geht.

Der Personalrat der LBS besteht aus elf gewéhlten Mitgliedern. Weiterhin gibt es eine

Jugend- und Auszubildendenvertretung mit zwei Mitgliedern.

Alle zwei Wochen findet ein Austausch zwischen der Dienststelle und dem Vorstand des
Personalrats statt. Einmal im Monat nehmen Vertreteinnen und Vertreter der Dienststelle
am sogenannten Monatsgesprach teil. Bei Bedarf wird auch der Vorsitzende des LBS-Vor-

stands eingeladen.

6.5.2 Gleichstellung unabhéangig vom Geschlecht

Die LBS Bayern sorgt nachhaltig fur eine Unternehmenskultur, die allen Geschlechtern die
gleichen Entwicklungschancen eréffnet. So erflllt sie die Vorgaben des Bayerischen Gleich-
stellungsgesetzes umfassend und berichtet Gber die Gleichstellung von Mannern und Frauen
in der LBS Bayern regelméaRig im Gleichstellungsbericht. Fur Gleichstellungsfragen wurde
eine Gleichstellungsbeauftragte ernannt, die als Ansprechpartnerin fungiert. Hier kbnnen Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter Eingaben machen, wenn sie sich zum Beispiel das Gehalt be-
treffend oder bei Stellenausschreibungen gegeniber anderen Geschlechtern ungleich be-

handelt fiihlen.

6.5.3 Forderung von Frauen in Fihrungspositionen

Die LBS Bayern verfolgt seit Jahren das Ziel, den Frauenanteil in Fiihrungspositionen zu er-
hohen. Zur Erreichung dieses Zieles ist es von zentraler Bedeutung, alle Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter sowie die Fuhrungskrafte der LBS Bayern fir dieses Thema zu sensibilisie-

ren und gemeinsam die Chancengleichheit von Mannern und Frauen zu forcieren.
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Ganz konkret gilt es dartiber hinaus, die Vielfalt von Lebenslagen und Lebensformen anzuer-
kennen und ihre Vereinbarkeit mit dem beruflichen Arbeitsalltag zu erméglichen. Instrumente
dafur sind unter anderem bedarfsgerechte Teilzeitangebote (auch fir Fiihrungskrafte), zent-
rale Auswahlverfahren fir Fihrungskréafte und weitere vielfaltige MalRnahmen zur Forderung
der Vereinbarkeit von Familie und Beruf. Neben der Schaffung geeigneter Rahmenbedingun-
gen werden fur das Jahr 2023 weitere Mal3nahmen und/oder Initiativen erarbeitet.

Am 31.12.2022 waren von 69 Fuhrungskraften in der LBS Bayern 29 weiblich (42 Prozent).
2022 liegt der Anteil der Bereichsleiterinnen bei 45 Prozent. Von zwei Vorstanden und zwei

stellvertretenden Vorstandsmitgliedern ist eine Frau stellvertretendes Vorstandsmitglied.

6.5.4 Fo6rderung von Diversitat

Mit der Unterzeichung der Charta der Vielfalt vor neun Jahren hat sich die LBS Bayern zur
Vielfalt bekannt und betrachtet seitdem die Férderung von Diversitat als Basis flr ein vorur-

teilsfreies, offenes und fortschrittliches Arbeitsumfeld.

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sollen Wertschatzung erfahren — unabhangig von Ge-
schlecht, Nationalitat, ethnischer Herkunft, Religion und Weltanschauung, Behinderung, Al-

ter, sexueller Orientierung und Identitat.

Eine moderne LBS Bayern, die auch in Zukunft neue Kundinnen und Kunden sowie neue
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gewinnen will, braucht Vielfalt in ihren eigenen Reihen.
Dazu gehdrt eine Unternehmenskultur, die gegeniber allen Menschen offen ist. Eine vielfal-
tige Belegschaft fordert ein offenes Klima und das erweitert die Denkrichtungen und damit

die Kreativitat.

6.5.5 Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG)

Auch die Einhaltung und Umsetzung des Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes (AGG)
zZielt darauf ab, Benachteiligungen zu verhindern oder zu beseitigen. Dies bedeutet, dass
jeder Beschaftigte einen gesetzlichen Anspruch auf ein diskriminierungsfreies Arbeitsumfeld
hat, gleichzeitig aber auch selbst gesetzlich verpflichtet ist, andere Beschéftigte fair und
diskriminierungsfrei zu behandeln. Ein Verstol3 gegen das Gleichbehandlungsgebot kann
arbeitsrechtliche Konsequenzen haben. Vor diesem Hintergrund informiert die LBS Bayern
alle Fihrungskrafte sowie alle Beschaftigten im Abstand von zwei Jahren zum Allgemeinen

Gleichbehandlungsgesetz. Im gleichen Rhythmus werden alle Fihrungskréafte und Beschéaf-
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tigten aufgefordert, inr Wissen mit Hilfe der zur Verfiigung gestellten Unterlagen aufzufri-
schen. Dafur ist jederzeit eine Informationsbroschire im LBS-Intranet abrufbar. Fiihrungs-
krafte haben zusatzlich Zugang zu einem speziellen Merkblatt sowie einem Informations-

schreiben fur Fuhrungskrafte.
6.5.6 Schwerbehindertenvertretung

Als Vertrauensperson der schwerbehinderten Menschen férdert die Schwerbehindertenver-
tretung die Eingliederung schwerbehinderter Menschen in den Betrieb, sie vertritt ihre Inte-
ressen und steht ihnen beratend und helfend zur Seite. Die Erfullung ihrer Aufgaben basiert
auf der vertrauensvollen Zusammenarbeit mit dem Arbeitgeber, der Diversitybeauftragten
des Arbeitgebers und dem Personalrat. Gleichzeitig besteht ein enger Kontakt mit dem

Betriebsarzt und der Fachkraft fur Arbeitssicherheit.
6.6 FOrderung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf (H15)

Die LBS Bayern ist ein familienfreundliches Unternehmen und unterstitzt ihre Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter bei der Vereinbarkeit von Familie und Beruf sowohl in Bezug auf Kinder
als auch bei der Betreuung von pflegebediirftigen Angehdérigen. Die Realisierung des Wun-
sches "Familie und Beruf" statt einer Entscheidung "Familie oder Beruf" soll allen Mitarbeite-

rinnen und Mitarbeitern erméglicht werden.

Der LBS Bayern ist es deshalb wichtig, die Vielfalt der unterschiedlichen Lebenssituationen
zu berucksichtigen. Dabei setzt sie auf eine familienbewusste Personalpolitik und unterstit-
zende MalRnahmen, die den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern einen echten Mehrwert bei der
Vereinbarkeit von Familie und Beruf liefern. Neben flexiblen Arbeitszeitregelungen, Teilzeit-
arbeit und mobilen Arbeitsformen gibt es in der LBS Bayern verschiedene Angebote zur
Kinderbetreuung, die grundsatzlich rege angenommen werden, aber auch im Jahr 2022 auf-
grund der Pandemie groé3tenteils nicht angeboten werden konnten. Au3erdem nimmt die
Mehrzahl der Mitarbeiterinnen nach der Geburt eines Kindes zwischen 13 und 36 Monate EI-

ternzeit, die mannlichen Kollegen vorzugsweise zwei Partnermonate.
6.6.1 Einrichtung eines Eltern-Kind-Arbeitsplatzes

Seit fast zehn Jahren bietet die LBS Bayern ein Eltern-Kind-Blro an. Neben der tblichen
Blroausstattung ist das Eltern-Kind-Arbeitszimmer zusatzlich mit kindgerechten Mébeln,
einer Matratze, Bettwasche sowie Spielzeug fiir verschiedene Altersgruppen ausgestattet.

Der Raum dient Eltern zur Uberbriickung von kurzfristigen Betreuungsengpassen. Dieses
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Angebot konnte pandemiebedingt im Jahr 2022 nicht aufrechterhalten

werden.

6.6.2 Kooperation mit famPLUS zur Betreuung von Kindern

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die in einem aktiven Arbeitsverhéltnis mit der LBS Bayern
stehen beziehungsweise sich in einer Tatigkeitsunterbrechung befinden (beispielsweise in
Elternzeit), konnen seit 2010 Beratungs- und Vermittlungsleistungen im Zusammenhang mit
der Kinderbetreuung tUber den Kooperationspartner famPLUS in Anspruch nehmen. Die Kos-
ten fur die Vermittlung von Babysittern, Tagesmiittern und Kinderfrauen Ubernimmt die LBS
Bayern, wahrend die Betreuungskosten von den Beschaftigten selbst getragen werden. Mitt-
lerweile wurde der Umfang des Angebotes an Betreuungsleistungen durch famPLUS auf die
Vermittlung von Leih-Omas und -Opas, Notfallbetreuung, Suche nach Nachmittagsbetreuung
fur Schulkinder, Vermittlung von Au-pairs sowie Familienhilfen und Nachbhilfelehrern erwei-

tert.

6.6.3 Ferienbetreuung

Das Angebot zur Kinderbetreuung wahrend der Sommerferien richtet sich an Beschaftigte
der LBS Bayern, deren Kinder im Grundschulalter sind. Es stehen zwei Betreuungszeitraume
zu je zwei Wochen zur Verfigung. Dieses Angebot wird von der LBS Bayern finanziell unter-
stutzt. Am in Bayern schulfreien BuR- und Bettag werden Grundschulkinder ganztéagig kos-
tenfrei betreut. Diese Betreuungsangebote konnten bedingt durch die Kontaktbeschrankun-
gen und Hygienevorschriften auch im Jahr 2022 nicht stattfinden. Da aber in diesem Jahr zu-
nehmend die Moglichkeiten des mobilen Arbeitens wahrgenommen wie auch die Ausweitung
der Arbeitszeitraume beibehalten wurden, hatten die Eltern dennoch die Mdglichkeit, die Be-

treuung ihrer Kinder sicherzustellen.

6.6.4 Kooperation mit FamPIlus zum Thema Eldercare/Pflege

Die LBS Bayern unterstitzt in Zusammenarbeit mit FamPlus alle Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter bei der Beantwortung aller Fragen rund um das Thema Eldercare/Pflege, bei der bun-
desweiten Suche nach Pflegeeinrichtungen, bei der Vermittlung eines wohnortnahen Pflege-
dienstes sowie bei der Beantragung von Pflegehilfsmitteln. Die Kosten fur die Beratungs-
und Vermittlungsleistungen von FamPlus Uibernimmt die LBS Bayern. Die Kosten flr die
jeweilige Unterstiitzungs- und Betreuungsleistung tragen die Beschéftigten selbst. Zudem

wurden regelmaRige Webinare zu relevanten Themen angeboten und zusétzlich ein Bera-
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tungstag in Prasenz rund um das Thema ,Demenz® mit Beratungsgesprachen in Prasenz o-
der virtuell, einem Fachvortrag (Nah und doch so fern - Demenzerkrankte im Alltag beglei-
ten) und einem Demenzparcours durchgefuhrt.

6.7 Gesundheitsférderung und -pravention (H16)

Eine moderne ergonomische Arbeitsumgebung fordert die Gesundheit und das Wohlbefin-
den. Als Biuroausstattung stehen hdhenvariable Schreibtische, ergonomische Burosttihle,
Bildschirme mit hoher Auflésung, Headsets und bei Bedarf zusatzliche Arbeitsmittel (wie zum
Beispiel eine vertikale Maus oder ergonomische Tastatur) zur Verfiigung. Zudem gibt es im

LBS-Gebaude verschiedene, modern ausgestattete Besprechungs- und Kreativraume.

Tipps fur die Gestaltung einer ergonomischen Arbeitsumgebung beim mobilen Arbeiten von

zu Hause konnen im Intranet nachgelesen werden.

Zur kurzfristigen Erholung im Buro gibt es im LBS-Geb&ude eine Cafeteria, Kiichen mit Sitz-
gelegenheiten in unterschiedlichen Stockwerken, die als Pausenraume genutzt werden kon-
nen sowie Ruheraume, die mit Liegen, Decken und einem Massagesessel bzw. einer Ent-

spannungsliege ausgestattet sind.
6.7.1 Hilfe beim Wiedereintritt nach langer Abwesenheit

Die LBS Bayern bietet mit dem betrieblichen Eingliederungsmanagement (BEM) allen Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern bei Bedarf auf den Gesundheitszustand abgestimmte Mal3nah-
men zur Wiedereingliederung in den Betrieb an. Zur Genesung kann auch eine stufenweise
Wiedereingliederung beitragen. Der Bereich Personal, die Fiihrungskraft und der betriebs-

arztliche Dienst erarbeiten mit den Betroffenen individuelle Losungen.
6.7.2 Institutionalisiertes Gesundheitsmanagement

Das Gremium ,Betriebliches Gesunheitsmanagement®, geleitet von der zustandigen BGM-
Verantwortlichen, trifft sich zwei- bis dreimal jahrlich. Es ist fir die Auswertung der jahrlichen
Gesundheitsdaten und die Festlegung der darauf basierenden Schwerpunktthemen zustan-
dig. Im Jahr 2022 waren die Schwerpunktthemen ,Ausdauer & Beweglichkeit* und ,Ausge-
wogene Ernahrung®. Darlber hinaus entwickelt das Gremium regelmafig vielfaltige Mal3nah-
men zur Friherkennung, Gesundheitsvorsorge und zum Gesundheitsschutz. Sehtests, Hor-

tests, Impfberatung, die jahrliche Grippeschutzimpfung und Seminare zu Gesundheitsthe-
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men sind nur einige der regelméaligen MaRnahmen, die von den Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern in hoher Zahl angenommen werden. Daneben kdnnen sie sich bei physischen und
psychischen Problemen jederzeit im betriebsarztlichen Dienst beraten lassen.

In diesem Jahr wurde mit der Betriebskrankenkasse ,VerbundPlus® ein Vertrag zur Unterstuit-
zung bei der betrieblichen Gesundheitsforderung in der LBS Bayern geschlossen. So wurde
fur das Schwerpunktthema ,Ausdauer & Beweglichkeit“ eine zehnwochige, virtuelle ,Be-
wegte Pause® angeboten, die von einer externen Trainerin angeleitet wurde. Wahrend der 30
Minuten wurden sowohl aktivierende als auch dehnende Ubungen fiir die Muskulatur und die
Faszien gemacht. Zudem hat die LBS Bayern dieses Jahr als Team beim ,Stadtradeln Min-
chen* teilgenommen. Es sind 29 Mitarbeiter:innen mitgeradelt, die insgesamt 7.992 km ge-
sammelt und somit 1.230,8 kg CO> vermieden haben. Fur das Schwerpunktthema ,Ausge-
wogene Erndhrung® wurden zwei Vortrage angeboten. In dem virtuellen Vortrag ,BrainFood*
ging es um Hintergriinde des unterbewussten Ernahrungsverhaltens und wie aufgrund von
bewusster und ausgewogener Erndhrung die Konzentrationsfahigkeit oder Stimmung ange-
hoben werden kann. Ebenfalls virtuell wurde der Vortrag ,Immunstark erndhren“ angeboten,
bei dem thematisiert wurde, inwiefern Erndhrung das Immunsystem beeinflussen und star-

ken kann.
6.7.3 Forderung privater Angebote

Neben den vom betrieblichen Gesundheitsmanagement angebotenen Malinahmen fordert
die LBS Bayern auch die privat und zum Teil von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern angebo-
tenen Kurse fiir mehr aktive Bewegung und stellt dafiir den Anbietern kostenlos einen pas-
senden Fitnessraum zur Verfiigung. Pandemiebedingt konnten entsprechende Angebote ab
der zweiten Jahreshalfte wieder aufgenommen werden. So wurde ein Yoga-Kurs, der vor

Corona gestartet hatte, weitergeflhrtund ein Pilates-Kurs neu gestartet.

Der Fitnessraum schafft auch Raum fir aktive abteilungsspezifische Arbeitsunterbrechun-
gen. So kdnnen sich beispielsweise Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Service Centers bei
.Kleinen Auszeiten" mit regelmaRigen Dehnungs- und Entspannungsiibungen aktive Pausen

nehmen.

AuBerhalb der Arbeitszeit finden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter als Mitglied im Sportclub

der BayernLB ein breites Angebotsspektrum.
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7 Kommunikation mit Anspruchsgruppen (H20)

Die LBS Bayern pflegt im Rahmen ihrer Geschaftstatigkeit und ihres gesellschaftlichen
Engagements einen kontinuierlichen Austausch mit ihren wesentlichen Anspruchsgruppen —
den Kundinnen und Kunden, dem Trager, den Eigentiimern, den gesellschaftlichen Institutio-
nen, der breiten Offentlichkeit, der Politik, den Medien sowie ihren Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern. Sie sind wichtige Impulsgeber, um Trends und Entwicklungen sowie Chancen und
Risiken fr die Zukunftsfahigkeit und Weiterentwicklung der Bausparkasse friihzeitig zu er-
kennen. Coronabedingt konnten auch 2022 fir einige Anspruchsgruppen nicht alle geplanten
Prasenzveranstaltungen durchgefiihrt werden. Um dennoch den Kontakt zu ihren An-
spruchsgruppen aufrechtzuerhalten, hat die LBS Bayern als Alternative Kontaktmdaglichkei-
ten Uber Video-Konferenzen und Streaming-Formate etabliert.

Die zielgerichtete und umfassende Kommunikation mit inren Bezugsgruppen hat einen gro-
Ren Stellenwert in der LBS Bayern. Stationare und mediale Vertriebswege sind dafur sinnvoll
vernetzt. Die LBS Bayern betreibt systematisch Pressearbeit, Uber die sie alle Bezugsgrup-

pen zu aktuellen und relevanten Daten und Fakten anspricht.
7.1 Vielfaltige Kontaktangebote

Interessierte kdnnen sich rund um die Uhr Gber den Internetauftritt www.Ibs.de informieren.
Kundinnen und Kunden sowie die Offentlichkeit erreichen die LBS Bayern neben dem per-
sonlichen Kontakt Uber das flachendeckende Geschaftsstellennetz von Sparkassen und die
Beratungscenter des LBS-AulRendienstes brieflich, per Telefon oder E-Mail. Die Mdglichkeit
zum Internet-Chat und die bespielten sozialen Medien Twitter und Facebook bieten allen Be-
zugsgruppen dariiber hinaus Wege der niederschwelligen direkten Kontaktaufnahme. Uber
die Social-Media-Kanale Facebook, Xing, Twitter und Kununu weist die LBS Bayern auf ta-
gesaktuelle Themen, Aktionen, Veranstaltungen sowie Jobangebote hin und stellt sich der
offentlichen Beurteilung aktueller und potentieller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Kunden
kénnen auf Wunsch kostenpflichtig die Zeitschrift ,Das Haus® beziehen, in der sie in zehn
Ausgaben pro Jahr zahlreiche Informationen rund um die Themen Wohneigentum, Bauspa-

ren und Finanzierung finden.
7.2 Dialogorientierte Mitarbeiterkommunikation

In der LBS Bayern praktizieren Vorstand, Fihrungskrafte und Mitarbeiter einen direkten und
offenen Austausch. Verschiedene regelméRige Dialogformate fiir die gesamte Belegschaft

oder kleine Gesprachsgruppen bieten den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern den direkten
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Zugang zu allen strategischen und aktuellen Mainahmen und Informationen. Die Angebote

werden von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern rege angenommen.
7.2.1 LBS-Barometer

In der jahrlichen Mitarbeiterbefragung, dem LBS-Barometer, wird erhoben, wie die Faktoren
Information und Kommunikation, Stimmung, Motivation und Fihrung in der Belegschaft er-
lebt werden. Trotz der im Mai 2022 verkiindeten Absichtserklarung zur Fusion der LBS Bay-
ern und der LBS Siudwest zur LBS Sid und der damit verbundenenen Unsicherheiten haben
sich die Werte der im November/Dezember 2022 durchgefiihrten Befragung im Vergleich
zum Vorjahr auf gutem Niveau stabilisiert. Die besten ,Noten® bekamen wieder die LBS-Fiih-
rungskrafte, die durch ihren wertschatzenden Umgang und der Ubertragung von Verantwor-
tung punkten konnten. Positiv vermerkten die Befragten den starken kollegialen Zusammen-
halt in der LBS. Sehr zu schatzen wissen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Umfrage
zufolge die Moglichkeit, im Homeoffice arbeiten zu kdnnen. Gut schnitt auch die Intensitét

und Qualitat der internen Information und Kommunikation ab.

Mit zusatzlichen Fragen zur Fusion wurde erhoben, welche Themen und Fragestellungen die
Belegschaften in beiden Unternehmen im Hinblick auf die geplante Fusion beschaftigen und
welche Ansatzpunkte es fir eine gute Begleitung des Changeprozesses gibt. Verunsichernd
wirkte, dass 2022 noch viele Punkte im Fusionsvorhaben ungeklart waren (z.B. Aufbauorga-
nisation, Fihrungsstruktur, Zusammenspiel der fusionierenden Bausparkassen). Kritisch an-

gemerkt wurde auch das anhaltend hohe Arbeitspensum.
7.3  Kontinuierliche und vertiefende Information

Zu aktuellen Themen werden die Mitarbeiter Gber das breit und dezentral angelegte Intranet

permanent auf dem Laufenden gehalten, der Vertrieb Uber das Extranet.

Ausfuhrliche Hintergrundinformationen tGber Maf3hahmen, Projekte, Daten und Prozesse
erhalten die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und die Vertriebspartner der LBS Bayern mehr-
mals im Jahr mit dem ,LBS magazin®. Das Konzept des Mitarbeitermagazins beruht auf
redaktionell initiierten Themen sowie auf Autoren-Manuskripten der Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter.
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Aufgrund der coronabedingt hohen Homeoffice-Quote der LBS-Belegschaft von 75 Prozent
wurde das Printmagazin 2020 auf ein Online-Magazin umgestellt. Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter haben Uber das LBS-Intranet Zugang. Personen ohne Berechtigung zum Intranet oder
Extranet konnen sich fur eine PDF-Version anmelden.

7.4 Gremienarbeit

Die Trager und Eigentimer der LBS Bayerische Landesbausparkasse werden Uber das
Aufsichtsorgan Verwaltungsrat und das Beratungsgremium Bausparkassenbeirat regelméafRig
informiert. Daneben findet ein regelmaRiger Austausch mit der Bundesgeschéftsstelle und
den Schwesterinstituten der LBS-Gruppe, den Mitgliedern der S-Finanzgruppe und ge-
schaftsrelevanten Verbanden statt.

8 Umwelt (H13)

Seit Jahren stellt sich die LBS Bayern der Herausforderung, die CO»>-Emissionen auf ein
klimavertragliches Niveau zu senken. So ist die Reduzierung des direkten und indirekten
Ausstol3es des Treibhausgases Schwerpunkt bei der Verbesserung der innerbetrieblichen

Umweltleistung.

Die LBS Bayern erhebt relevante Indikatoren, um Auswirkungen auf die Nachhaltigkeit zu
beobachten. Erhoben werden Daten zu den Kernbereichen Energie- und Wasserverbrauch,
Abfall, Flachenverbrauch beziehungsweise Standortkonzept. Auch im Jahr 2022 hatte die
Corona-Pandemie Einfluss auf den Energieverbrauch und die Arbeitswelt. Die Mal3Bhahmen
zur Senkung des Energieverbrauches aus dem 2020 fertiggestellten zweiten Energieaudit
wurden weiterverfolgt und zum Teil bereits umgesetzt oder in die Langfristplanung fir Ge-
baudemalnahmen tbernommen. Um die Energieeffizienz des Gebaudes weiter zu erhdhen,
wird grundsétzlich bei allen Planungen geprift, ob weitere neue energieeffizientere Techno-
logien eingesetzt werden kénnen. Dieses Vorgehen entspricht der Nachhaltigkeitsstrategie
der LBS Bayern.

8.1 Ressourcenmanagement (H12)

Der Energieverbrauch innerhalb der Gebaude stellt neben dem Verkehr den bedeutendsten
direkten Umwelteinfluss von nichtproduzierenden Unternehmen dar. Finanzdienstleister ver-
brauchen vergleichsweise gro3e Mengen an Strom fiir Datenverarbeitung, Beleuchtung,

Klimatisierung sowie fossile Brennstoffe oder Fernwarme zur Beheizung der Gebaude. Ein-

sparpotenziale versprechen neben dem Einsatz von energieeffizienten Technologien und
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umweltschonender Energietrager auch bauliche Mal3hahmen sowie die Sensibilisierung der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fir ein energiesparendes Verhalten.

Im Sommer 2022 wurde im Rahmen des Notfallplans Gas Uberprift, welche weiteren Mal3-
nahmen getroffen werden kénnen, um Strom und Fernwérme einzusparen und ein Mafl3nah-
menplan erstellt. Dieser wurde mit Veroffentlichung der Kurzfristenergieversorgungssiche-
rungsmal3nahmenverordnung (EnSikuMaV) weiter konkretisiert (Details dazu in den folgen-
den Kapiteln).

Im Zuge ihres Zielbilds Nachhaltigkeit 2026 hat sich die LBS Bayern vorgenommen, ihren
COz-Ausstol3 jahrlich um 3 bis 5 Prozent zu senken und bis 2035 innerbetrieblich CO»-neut-
ral zu arbeiten. Um den CO,-Ausstof3 messbar zu machen und geeignete MaRnahmen zur
CO2-Reduktion einzuleiten, wird kinftig jahrlich mithilfe des VfU-Tools eine CO.-Bilanz er-
stellt. Details dazu unter Punkt 8.1.1.

Bei der Auswahl neuer Dienstleister ist deren Nachhaltigkeitsverpflichtung ein Auswahlkrite-
rium. Beim Einkauf bevorzugt die LBS Bayern Produkte mit 6kologisch positiven Aspekten,
beispielsweise Kopierpapier aus hundert Prozent Recyclingpapier. Alle Dienstleister sind an-
gehalten, wenn moglich 6kologische Produkte zu verwenden, zum Beispiel Recyclingpapier

im Sanitarbereich.

In den vergangenen Jahren hat die LBS Bayern bereits zahlreiche bauliche MalZnahmen in
der LBS-Zentrale und ihren Geschéftsstellen umgesetzt. Im Jahr 2021 wurde begonnen, die
2020 erneuerte Gebaudeleittechnik zu optimieren (Naheres unter dem Kapitel Fernwarme).

In den Folgejahren wird die Optimierung der Gebéaudeleittechnik konsequent fortgesetzt.

Im Jahr 2021 stellte die LBS die Beleuchtung in vier Treppenhausern auf LED-Beleuchtung
um. Das Ergebnis ist eine Energieeinsparung von 60 Prozent pro Beleuchtungsstunde.
Durch die Umstellung auf LED-Beleuchtung in vier Blrofluren konnte die Ausleuchtung der
Flure wesentlich verbessert und damit 23 Prozent Energiekosten eingespart werden. Im Jahr
2022 wurde die LED-Beleuchtung in den restlichen Fluren umgeristet und damit begonnen
die Rettungswegleuchten durch LED-Fluchtwegleuchten auszutauschen. Mit der Planung
und Umsetzung von 20 elektrischen Ladestationen fiir die Fahrzeuge von Besuchern, Mitar-
beitern und den LBS-Fuhrpark wurde begonnen. Die Fertigstellung soll im Jahr 2023 erfol-
gen. Um einen Teil unseres Stroms selbst zu erzeugen wurde eine Machbarkeitsanlayse flr

Photovoltaikanlagen durchgefiihrt. Die konkrete Planung wird 2023 fortgefihrt.
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Im Bereich Sanitar wurden 2021 diverse MaRnahmen durchgefiihrt: Instandsetzung der
Warmwasseraufbereitung fur das Geb&ude, Erneuerung der Warmwasseraufbereitung in der
Kantine und Erneuerung der Abwasserleitungen zweier Sanitarkerne. Diese Ma3nhahmen un-
terstitzten auch die in den nachsten Abschnitten beschriebenen Einsparungen im Bereich
Energie- und Wassereinsparung. Um im Rahmen des Notfallplans Gas schnellstmdglich
Fernwarme einzusparen, wird das zentrale Warmwassernetz in den Stockwerken seit August

2022 mit kaltem Wasser versorgt.

Im Rahmen der Corona-MalRnahmen wurde je nach Gefahrenlage die betriebliche Situation
angepasst. Dazu wurden die Laufzeiten der technischen Anlagen auch an die verlangerten
Blrozeiten angepasst, so zum Beispiel die Flur- und Tiefgaragenbeleuchtung und die Bl-
roliiftung. Nach Beendigung der Corona-MalRnahmen durch die Bayerische Staatsregierung

hat auch die LBS Bayern ihre betrieblichen Corona-SchutzmafRnahmen aufgehoben.
8.1.1 CO.-Bilanz

Bei der Erstellung der CO.-Bilanz ist die LBS Bayern auf die Datenlieferung externer Partner
angewiesen. Zum Redaktionsschluss der Nichtfinanziellen Erklarung 2022 liegen die voll-
standigen Verbrauchsdaten fir das Jahr 2021 vor. Im Folgenden werden daher die Daten
der CO2-Bilanz 2021 dargestellt.

Im Betrachtungszeitraum vom 01.01.2021 bis 31.12.2021 wurden durch die Geschaftsaktivi-
taten der LBS Bayern 989 Tonnen an CO,-Aquivalenten emittiert. Bezogen auf das Jahr
2020 entspricht dies einer Erhéhung von 571 Tonnen bzw. von 137 Prozent. Diese hohe
Veranderung ist jedoch auf die zuséatzliche Aufnahme von weiteren Papierverbéduchen exter-
ner Dienstleister zuriickzufiihren, die im Jahre 2020 noch nicht berlcksichtigt wurden. Die
Scharfung unserer Bilanz flihrte somit zu einem héheren Verbrauch. Umgerechnet auf die
Treibhausgasemissionen pro Vollzeitkraft hat sich, mit Beriicksichtigung weiterer Papierver-
brauche, die Kennzahl von 771 kg/FTE*) auf 1.870 kg/FTE*) erhtht. Die Gesamtemissionen
teilen sich auf die direkten Emissionen (Scope 1) mit 28 Tonnen, die indirekten Emissionen
(Scope 2 market based) mit 179 Tonnen sowie die indirekten Treibhausgas(THG)-Emissio-

nen (Scope 3) mit 782 Tonnen auf.

Die THG-Emissionen werden als CO,-Aquivalente ausgewiesen, da alle Treibhausgase be-
riicksichtigt werden, fur die durch den Weltklimarat IPCC ein Global Warming Potential defi-

niert wurde.
*) FTE = Vollzeitkraft
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Treibhausgasemissionen

T ————

Absolute THG Emissionen +137%
THG-Emission pro Mitarbeiter/in ke/FTE 1.870 771 +143 %
Anzahl Mitarbeitende FTE 529 542 -2%

Im Folgenden sind die Ergebnisse pro Betrachtungsfeld im Detail dargestellt.

Treibhausgasbilanz 2021 nach VfU Kennzahlen 2018
und dem Greenhouse Gas Protocol
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Umweltkennzahlen

Fur die Darstellung der Kennzahlen sowie fiir die Berechnung der Treibhausgas-Emissionen,
die durch die LBS Bayern verursacht werden, wurde auf das Kennzahlensystem des Vereins
fur Umweltmanagement und Nachhaltigkeit in Finanzinstituten e.V. (VfU) in der Version und
Fassung 14.12.2020 — Version 1.4 des Updates 2018 (siehe www.vfu.de) zurtickgegriffen.
Die Umweltkennzahlen umfassen den Hauptsitz der LBS Bayern in der Arnulfstral3e 50 in
Munchen. Die unberiicksichtigten Standorte sind hauptséachlich mit Vertriebstéatigkeiten be-
traut und verursachen nur einen geringen Anteil des Gesamtenergieverbrauches der LBS

Bayern. Mit dieser Darstellung wird der Grof3teil der Mitarbeitenden abgedeckt.
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Die THG-Emissionen werden in Anlehnung an das Greenhouse Gas Protocol in direkte, indi-
rekte und andere indirekte Kategorien untergliedert:

1. Scope 1 sind direkte Emissionen durch Verbrennung von Brennstoffen im Unternehmen
selbst, Emissionen durch physikalische oder chemische Prozesse und fliichtige Emissio-
nen. Darunter fallen im Allgemeinen die Emissionen durch Heizung, Kihimittel und den

Unternehmensfuhrpark.

2. Scope 2 sind indirekte Emissionen durch Energieerzeugung. Hierzu zahlen THG-Emissi-
onen, die bei der Strom- und Warmeerzeugung aufRerhalb des Unternehmens verursacht
werden. Bei der LBS Bayern fallen der Stromverbrauch und die Nutzung von Fernwarme
in diese Kategorie. Es wird zwischen zwei Scope-2-Emissionswerten unterschieden: Die
slocation based method“ quantifiziert THG-Emissionen basierend auf durchschnittlichen
Emissionsfaktoren fir eine bestimmte geografische Region sowie den Aktivitatsdaten
(z. B. Energiebezug in MWh). Die ,market based method” wiederum quantifiziert THG-
Emissionen basierend auf den tatsachlich entstehenden Emissionen eines Energieerzeu-
gers, von denen das berichtende Unternehmen Energie bezieht, entweder kombiniert mit
oder ausschlief3lich Uber Vertragsinstrumente (z. B. RECs — Renewable Energy Certifica-
tes). Die ,market based method“ ermdéglicht es Unternehmen, ihre individuellen Emissio-
nen entsprechend der vertraglichen Vereinbarungen und Energiebeziige darzustellen.
Diese Methode wird bei der Berechnung der THG-Emissionen fiir die LBS Bayern ange-

wandt.

3. Scope 3 sind andere indirekte THG-Emissionen. Dazu zahlen Emissionen durch die Ge-
schéftsreisen mit der Bahn, dem Flugzeug oder Mietfahrzeugen, der Papierverbrauch in

der Verwaltung und der Wasserverbrauch.

8.1.2 Die Veranderung der Arbeitswelt durch die Corona-Pandemie hat

Auswirkungen auf das Flachenmanagement und die Verbrauche

Mit Beginn der Pandemie wurden ab Ende Marz 2020 alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
die die Mdglichkeit hatten von zu Hause aus zu arbeiten, aufgefordert, dieses Angebot zu
nutzen. Durch Umzugsmafinahmen wurde sichergestellt, dass in einem Biro der LBS maxi-
mal zwei Personen sitzen (bei einer RaumgréfRe von mindestens 30 Quadratmetern). Mit Be-
ginn der zweiten Pandemie-Welle wurden die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Einzelbliros
umgezogen. Die Vereinzelung und eine hohe Teilnahme am Homeoffice wurde 2021 fortge-

setzt.
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Die hohe Auslastung der Biros durch die Vereinzelung der Arbeitsplatze, die Nutzung der
Notfallflache und die Vermietung hat 2020 zu einem hdheren Verbrauch bei der Fernwarme
gefuhrt, die fur die Heizung und das Warmwasser verwendet wird. Die Optimierung der
Gebaudeleittechnik und der Warmwasseraufbereitung 2021 hat zu einer deutlichen Reduzie-
rung des Fernwarmeverbrauchs um 200 MWh gegeniiber 2020 gefuihrt. Durch die hohe
Homeoffice-Quote war der Strom- und Wasserverbrauch weiterhin geringer als gegenuber
den Jahren vor der Pandemie. Auch wurde weniger Papier entsorgt (Papierentsorgung gem.
BDSG).

Ab Mai 2022 wurden nach und nach die Vereinzelung der Mitarbeiter und die Coronamal3-
nahmen gemal den gesetztlichen Vorgaben aufgehoben. Die Vorbereitungen fir die Einfih-
rung des flexiblen Arbeitens waren abgeschlossen und in den ersten 3 Quartalen fanden die
erforderlichen Umzige und Renovierungsarbeiten statt. Fir die Birotatikeit nutzt die LBS
Bayern die Geschosse 5- 9. Fir die entstanden 3.769 m2 leer stehenden Buroflachen wurde
mit der Suche nach neuen Mietern begonnen. Im 3.- Obergeschoss ist fuir 2023 die Umge-
staltung in eine ,Community Area“ geplant. In diesem Bereich sollen die internen Bespre-

chungs- und Schulungsraume sowie die Sozialrdume zusammengefihrt werden.

Flachenaufteilung LBS Bayern 2022
(Verwaltungsgebdude)

{NettogeschoBflache inm? / Gesamtflache: 36.040,67 in m® )

§ LBS Bayen Bliro » VeEmietung Leerstand wm Algemein Nutzung = TG LBS Bayern

Die Betriebskantine hielt die Versorgung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Frihsticks-
verkauf, Mittagessen und Kaffee coronagerecht aufrecht. In Folge der reduzierten Essens-

teilnahme durch die hohe Homeoffice-Quote konnten Kuhlraume stillgelegt werden. In 2022
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hat der Kantinenbetrieb sich wieder auf den Stand vor Corona normalisiert, durch ange-
passte Prozesse ist eine Inbetriebnahme der KiihlrAume nicht erforderlich. Die Beleuch-

tungsdauer wurde auf die normalen Betriebszeiten zurlickgesetzt.

8.1.3 Strom

Bereits seit 2007 bezieht die LBS Bayern zertifizierten Strom aus erneuerbaren Energie-
guellen far ihr Verwaltungsgebaude in Minchen, seit 2016 auch fir ihre Geschéftsstellen.
Damit ist die Stromversorgung CO»-neutral. Fir die Jahre 2021 bis Ende Juni 2023 wurde
der Vertrag mit Grunstrom fur das Verwaltungsgebaude und die Beratungscenter im Marz
2020 neu abgeschlossen. Damit ist die LBS Bayern im Bereich der Stromversorgung weiter-

hin COz-neutral.

Der Stromverbrauch in der Miinchner Unternehmenszentrale konnte seit 2012 von 2.433.167
Kilowattstunden auf 2.181.270 kWh im Jahr 2017 verringert werden. 2018 erfolgte ein
Anstieg des Stromverbrauchs auf 2.400.716 kwh. Der Mehrverbrauch ist vorrangig auf eine
umfangreiche Tiefgaragensanierung in den Jahren 2017 und 2018 zurtickzufiihren. 2019 hat
sich der Energieverbrauch wieder auf 2.329.518 kWh reduziert. Durch die intensive Home-
office-Tatigkeit und die Anpassung des technischen Betriebs an die Corona-Maflinahmen
(Abschalten von Liuftungsanlagen in den Bereichen, die nicht benutzt wurden; Kiihlrdume im
Klchenbetrieb konnten stillgelegt werden) hat sich der Stromverbrauch 2020 auf 2.144.194
kWh reduziert. 2021 konnte der bisher niedrigste Stromverbrauch mit 1.849.182 kWh notiert
werden. Somit wurde erstmals die Schwelle von 2 GWh pro Jahr unterschritten — trotz der

coronabedingt verlangerten Betriebszeiten bei den Beleuchtungs- und Liftungsanlagen.

Im Jahr 2022 hat durch das Abschwéchen der Pandemie im Mai der neue Normalbetrieb mit
flexiblem Arbeiten begonnen und das Gebaude wurde wieder intensiver genutzt. Trotzdem
konnte durch den entstanden Leerstand, die Optimierung der Laufzeiten an den Liftungsan-
lagen und die Umrlstung auf weitere LEDs der Stromverbrauch auf einen neuen Tiefstand
von 1.668.436 kWh gesenkt werden. Die niedrige Spitzenlast von 2020 mit 553 KW wurde
2021 mit 489 KW unterschritten. Im Jahr 2022 konnte diese auf 453 KW reduziert werden.
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8.1.4 Fernwarme

Die Munchner Unternehmenszentrale wird Uber Fernwarme der Stadtwerke Munchen ver-
sorgt. Vergleicht man den Fernwarme-Verbrauch der Zentrale mit den Gradtagszahlen von
Munchen, ist zu erkennen, dass der Heizungsbedarf von 2012 bis 2017 jahrlich sank. Seit
2012 konnte die LBS Bayern ihren Verbrauch — bereinigt Gber die Gradtagszahlen — von
3.327.931 Kilowattstunden auf 2.944.733 kWh im Jahr 2017 verringern. Der Verbrauch stieg
2018 vorubergehend aufgrund mehrerer Sondereffekte (au3ergewdéhnlich kalte Witterung,
Tiefgaragensanierung, Austausch der Heizungspumpen verhinderten voribergehend einen
optimalen Betrieb) auf 3.555.330 kWh und sank im zweiten Halbjahr 2019 nach Optimierun-
gen an der Heizungseinstellung wieder, bereinigt um die Gradtagszahlen, auf 3.307.533 kWh
(tatsachlicher Verbrauch 3.109.060 kWh). 2020 lag der tatsachliche Verbrauch bei 3.233.320
kWh und bereinigt um die Gradtagszahlen bei 3.403.495 kWh.

Durch die Vereinzelung der Mitarbeiter auf Doppelbiros am Anfang der Pandemie und spa-
ter auf Einzelbliros wurde trotz der hohen Homeoffice-Tatigkeit eine hohe Flachennutzung
erreicht. Zudem war der Anteil der vermieteten Flache 2020 um 33 Prozent hoéher als 2019.
Die Auslastung des Gebaudes hat sich 2021 durch die Riickgabe von Mietflache etwas redu-
ziert. Die vereinzelte Nutzung der Biros aufgrund der Coronapandemie wurde bis auf die

Sommermonate 2021 fortgesetzt. Trotzdem haben die Manahmen an der Warmwasserauf-
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bereitung und die Optimierung der Gebaudeleittechnik zu einer Reduzierung des Fernwame-
verbrauches auf 3.022.360 kWh (Verbrauch) gefiihrt. Dies ist eine Einsparung von 210 MWh.
Um die Gradtagszahlen bereinigt, hat sich der Verbrauch noch weiter reduziert auf 2.883.470
KWh.

Im Sommer 2022 fragten die Stadtwerke Munchen im Rahmen des ,Notfallplan Gas® schrift-
lich an, ob in unserem Verwaltungsgebaude Leistungen eingespart werden kénnen. Darauf-

hin wurde intensiv die Nutzung gepruft:

o Durch die Stilllegung der Heizung fur die beiden Warmwasserboiler fir das Warm-
wassernetz konnten 120 KW eingespart werden. Das Warmwassernetz wird mit kal-
tem Wasser betrieben.

e Die Heizkdrper in den leer stehenden Buros befinden sich, solange keine Mieter ein-

ziehen, im Frostschutzbetrieb.

Mit Veroffentlichung der Verordnung fir Kurzfristenergieversorgungssicherungsmalfnah-

menverordnung (EnSikuMaV) wurden weitere MaRnahmen umgesetzt:

¢ Die Temperaturen und Laufzeiten aller Klima- und Luftungsanlagen wurden auf die
wesentlichen Zeiten und auf niedere Temperaturen eingestellit.

o Die Heizkorper in den Biiros wurden auf 19 Grad Raumtemperatur eingestellt und
die Mitarbeiter informiert. Auch unsere Mieter haben sich an dieser MaRnahme betei-
ligt.

¢ Die Regelung der Heizungspumpen wird angepasst und, falls erforderlich, erneuert.

Der Heizungsverbrauch konnte gegeniber 2021 um 763.820 kWh reduziert werden, was ei-
ner Einsparung von 25,3 % entspricht. Bereinigt um die Gradtagstzahlen lag der Verbrauch
um 250.949 kWh unter dem zu erwartenden Heizungsverbrauch. Die Verbrauchswerte fiir
2022 sind vorlaufig, da die Abrechnung der Stadtwerke zum Redaktionsschluss noch nicht

vorlag.
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8.1.5 Trinkwasser

Der Trinkwasserverbrauch war 2021 mit 8.552,19 Kubikmetern der geringste seit dem Jahr
2012. Der Pro-Kopf-Verbrauch ist mit 0,3 Kubikmetern leicht auf 9,97 m3 angestiegen. 2020
verzeichnete bei einem Gesamtverbrauch von 9.054 Kubikmetern den bisher geringsten Pro-
Kopf-Verbrauch von 9,67 m3. Im Jahr 2019 lag der Gesamtverbrauch bei 11.463 m?, 2018
bei 10.917 m3. In den Jahren davor schwankte er zwischen ca. 9.500 m®und ca. 10.500 m?.
Eine Ursache fur den erhéhten Verbrauch in den Jahren 2018 und 2019 waren notwendige
Spulungen bei den BaumaRnahmen fur die Trink-Léschwasser-Trennung. Im Jahr 2021 er-
hohte sich der Wasserverbrauch durch die Baumafinahmen an der Warmwassergewinnung

und an den Abwasserleitungen.

Der Wasserverbrauch des Verwaltungsgebaudes in 2022 hat sich um 189 m3 reduziert auf
8.363 m3. Es wurden verschiedene Baumalinahmen ausgefihrt, welche Auswirkungen auf
den Wasserverbrauch haben: Der Sprinklertank musste fur die neue Beschichtung entleert
und wiederbefillt werden. Fur den Austausch der Sprinklerkdpfe wurden die Leitungen eben-
falls entleert, gespuhlt und wiederbefullt. Die restlichen beiden Abwasserstrénge sowei die

Querverbindung zum Kanal im Keller wurden erneuert.
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Trinkwasserverbrauch
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8.1.6 Papier

Seit Jahren verwendet die LBS Bayern Recyclingpapier fir ihre Kopierer und Drucker. Das
verwendete Briefpapier sowie die Umschlage sind PEFC-zertifiziert und stammen aus nach-
haltig bewirtschafteten Waldern. Die systematische Digitalisierung in der Biirokommunikation
und der Verwaltung — beispielsweise die Umstellung zahlreicher Verwaltungsvorgange in
Vertrieb und Betrieb auf digitale Wege — sowie neue Technik in der Blroausstattung haben
auch 2022 zu einer weiteren Senkung des Papierverbrauchs gefiihrt. Allein durch das im
Dezember 2016 eingefiihrte Druckerkonzept und durch den Austausch der Drucker konnten
ca. 64.000 Blatt Papier eingespart werden. Ende 2022 wurde im Dokumentenmanagement
des Bauspargeschéfts Informationsprozesse digitalisiert, welche in der Zukunft zu eine Pa-

piereinsparung von jahrlich rund 470.000 Blatt fihren.

8.1.7 Entsorgung

Die Corona-Pandemie sowie die damit verbundene Homeoffice-Téatigkeit und die gestiegene
Digitalisierung lassen sich sehr deutlich an der reduzierten Aktenvernichtung nach Bundes-
datenschutzgesetz ablesen. 2018 wurden 46,3 Tonnen entsorgt, 2019 entsprechend 43,8
Tonnen. 2020 hat sich, vermutlich durch die Homeoffice-Tatigkeit und die héhere Digitalisie-
rung, der Wert um ca. 10 Tonnen reduziert auf 33,3 Tonnen. Der Trend konnte 2021 mit

31,04 Tonnen entsorgtem Papier fortgesetzt werden. In 2022 wurden durch Einfihrung des
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flexiblen Arbeitens und die damit verbundenen Umzugsmaflnahmen verstarkt alte Unterla-
gen entsorgt. Dies und die Fortschreitende Digitalisierung in der Archivierung fihrte zu ei-
nem Anstieg in der datenschutzgerechten Entsorgung des Papiers auf 55,132 Tonnen.

8.2  Verpflichtung der Dienstleister auf Nachhaltigkeit (H12)

Die in der Unternehmenszentrale eingesetzten Dienstleister im Facility Management ver-
pflichten sich selbst sowie durch die mit der LBS Bayern geschlossenen Vertrage zur Nach-
haltigkeit. Die BayernBankett Gastronomie GmbH, der Caterer der LBS-Kantine, bezieht be-
vorzugt regionale Lebensmittel. Er setzt sich fir den Erhalt regionaler Erzeugerbetriebe und
eine artgerechtere Tierhaltung ein und hat es sich zum Ziel gesetzt, die Lebensmittelabfalle

weiter zu reduzieren.

Der Reinigungsdienstleiter Herrmann & Schmidt verpflichtet sich, alle umweltrechtlichen Vor-
gaben einzuhalten und setzt sich jedes Jahr neue Umweltziele, so beispielsweise die
Reduzierung der Lagerkapazitaten um zehn Prozent. Au3erdem setzt das Unternehmen nur
regelmanig geschultes Personal ein und bildet es fortlaufend zu einer gesundheits-, umwelt-
und materialvertraglichen Reinigung fort. Das Reinigungsunternehmen engagiert sich seit
2002 im Umweltpakt Bayern, der gemeinsam von Staat und Wirtschaft getragen wird, um

den Weg des kooperativen Umweltschutzes fortzusetzen und weiterzuentwickeln.

Die SPIE GmbH, der technische Betreiber des Verwaltungsgebaudes in Minchen, ist ein
zertifiziertes Unternehmen flr Qualitats- und Umweltmanagement. Das Unternehmen legt
seinen Fokus vor allem auf die Entwicklung von Umwelttechnologien und dkoeffizienten

Ldsungen flr seine Kunden.
8.3 Forderung von nachhaltiger Mobilitat (12)

Die LBS Bayern fordert seit Jahren die Nutzung des 6ffentlichen Personennahverkehrs durch
ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Daran hat auch die Corona-Pandemie grundsatzlich
nichts geandert. Um die Gesundheit ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu schiitzen,
wurde jedoch allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern auch im Jahr 2022 die Mdglichkeit ge-
geben, wahrend der Pandemie kostenlos in der LBS-Tiefgarage zu parken und somit 6ffentli-

che Verkehrsmittel zu meiden.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben seit vielen Jahren die Moglichkeit, tiber den Rahmen-
vertrag des Sparkassenverbandes Bayern mit dem Munchener Verkehrs- und Tarifverbund

(MVV) und der Deutschen Bahn ein rabattiertes Firmenticket (Job-Ticket) zu abonnieren.
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Dieser Vertrag rdumt den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern unter bestimmten Voraussetzun-

gen fur die Fahrt zur Arbeit Verglnstigungen auf die entsprechenden Kundentarife ein.

Wahrend der Pandemie waren die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter angehalten, Dienstreisen
zu vermeiden. Grundsétzlich gelten nachfolgende Voraussetzungen: Bei Geschéftsreisen
sind offentliche Verkehrsmittel mit hochster Prioritéat zu wahlenFir Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter, die haufig mit der Bahn reisen, tbernimmt die LBS Bayern die Kosten fir die Bahn-
Card Business 25 bzw. 50 in der zweiten Klasse, wenn sich Kosten durch entsprechende Er-
sparnisse amortisieren. Offentliche Verkehrsmittel sollen auch vorzugsweise fur den Transfer
zu oder von Bahnhdofen oder Flughafen beziehungsweise zur oder von der Zieladresse ge-

nutzt werden.

Gleiches gilt fUr die taglichen Wege zur Arbeit und nach Hause. Die LBS Bayern wirbt bei ih-
ren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern flr das Fahrrad als umweltfreundliches Verkehrsmittel,
u.a. mit Aktionen wie dem ,Jahr des Rades". Seit September 2022 haben Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter auch die Moéglichkeit, ein Dienstfahrrad tUber die LBS zu beziehen. Fir den
innerstadtischen Dienstweg steht zudem in der LBS ein Betriebsfahrrad und ein Unisex-Pe-

delec zur Verfligung.
9 Initiativen (H3, 15, I8)

Die LBS Bayern Ubernimmt als Bausparkasse der Sparkassen gesellschaftliche Verantwor-
tung. Sie ist Partner bei Sternstunden e.V. und férdert das blrgerliche Engagement seiner

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
9.1 Partner der Aktion Sternstunden (I8)

Seit vielen Jahren engagiert sich die LBS Bayern als verlasslicher Partner von Sternstunden
e.V., der Benefizaktion des Bayerischen Rundfunks. Gemeinsam mit der BayernLB, den
bayerischen Sparkassen und der Versicherungskammer Bayern sorgt die LBS Bayern als
Vereinsmitglied daftir, dass jede Geldspende zu 100 Prozent an kranke, behinderte oder be-
durftige Kinder weitergegeben werden kann. Sternstunden tragt seit 2017 das DZI-Spenden-

siegel.

Finanzielle und tatkraftige Unterstlitzung
Die LBS Bayern ist nicht nur Partner der Aktion. Sie und ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
organisieren regelmafRig Veranstaltungen und beteiligen sich an Aktionen, um dabei Spen-

den fur Sternstunden zu sammeln. So gehen auch die Teilnahmegebuhren der beiden
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Schafkopfturniere fur Politiker und Medien, die die LBS Bayern gemeinsam mit dem Spar-
kassenverband Bayern jahrlich ausrichtet, an die Aktion fir Kinder in Not. Coronabedingt
musste das Medien-Schafkopfen 2022 abgesagt werden.

Nachhaltigkeit in der Férderung

Sternstunden e.V. ist es wichtig, nachhaltig zu wirken, um den betroffenen Kindern dauerhaft
verbesserte Lebensbedingungen zu ermdéglichen. Der Soforthilfe im Katastrophenfall soll
moglichst eine langfristige Begleitung folgen. Eine grof3e Anzahl der Projekttrager wird mehr-
fach gefordert, sodass bewahrte HilfsmaRnahmen langfristig gewahrleistet und ausgebaut
werden kénnen. Projekte und Projekttrager werden von Sternstunden im Vorfeld sorgfaltig
gepruft und die Zweckbindung in einem detaillierten Vertrag festgelegt. Die Projekttrager sind
zu detaillierten Berichten und Dokumentationen verpflichtet. Bei den Projektkontrollen wer-
den nicht nur die Einhaltung der Fordervertrage vor Ort, sondern nach einem festgelegten

Schema auch die Entwicklung und der Erfolg des Projekts tberprift.
9.2 Forderung des burgerschaftlichen Engagements der Belegschaft (15)

Ohne ehrenamtliches Engagement kann eine Gesellschaft auf Dauer nicht bestehen. Des-
halb unterstitzt die LBS Bayern die ehrenamtlichen Tatigkeiten ihrer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter im sozialen Bereich, in der Bildung sowie bei der Betreuung und Begleitung von
Kindern und Jugendlichen und gewahrt den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern fir deren frei-
willige Initiative eine bezahlte Freistellung von zwei Tagen pro Jahr, in denen auch der Versi-

cherungsschutz (Unfall und Haftpflicht) durch die LBS Bayern gewahrleistet wird.
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