
DAS HAUS Ihr Abo zum Sonderpreis 

Sehr geehrte Bausparerin, sehr geehrter Bausparer,  
die LBS macht Ihnen heute ein attraktives Angebot. Sie ermöglicht Ihnen den vergünstigten Bezug von Europas größter  
Bau- und Wohnzeitschrift DAS HAUS. 
Die jährlichen zehn Ausgaben beinhalten Tipps für Bauherren und Käufer, Anleitungen zum Selbermachen, Berichte über 
die  neuesten Bau- und Wohntrends sowie die Finanzierung. Hier finden Sie alles, was Ihnen die Entscheidung rund um die 
eigenen vier Wände erleichtert. Wenn Sie dieses Sonder-Abonnement der Zeitschrift DAS HAUS nutzen möchten, 
brauchen Sie nur den Vordruck auszufüllen und an die LBS einzusenden oder Ihrem LBS- oder Sparkassen-Berater 
auszuhändigen.  
Ihre LBS 

Bezugs- 
bedingungen

Der Bausparer bestellt, ohne dass es einer gesonderten Annahmeerklärung der LBS bedarf, die Zeitschrift 
DAS HAUS zum Sonderpreis für LBS-Kunden von zur Zeit jährlich € 9,50. Der Kostenbeitrag beinhaltet die 
gesetzliche Mehrwertsteuer. Dafür erhält er zur Zeit 10 Exemplare der Zeitschrift DAS HAUS pro Jahr. Die 
erste Lieferung erfolgt aus technischen Gründen zwei bis drei Monate nach Bestellung. Bei einer Änderung 
der Herstellungs- und/oder Versandkosten behält sich die LBS eine Anpassung des Kostenbeitrages vor. 
Der Abonnent ermächtigt die LBS, sein Bausparkonto jeweils zu Jahresbeginn mit dem Kostenbeitrag für 
den Bezug der Zeitschrift zu belasten. 
Bei Bezugsbeginn im Laufe eines Jahres wird der Kostenbeitrag anteilig dem Bausparkonto belastet. 
Durch eine Nachricht (z.B. Brief oder E-Mail) an die LBS kann der Bezug jederzeit gekündigt werden. Im 
Übrigen bestehen die gesetzlichen Mängelhaftungsrechte. Verzichtet der Bausparer auf den weiteren 
Bezug der Zeitschrift, wird die Lieferung mit ca. 1 - 2 Monaten Versatz eingestellt. Der auf den gekündigten 
Zeitraum entfallende Kostenbeitrag wird erstattet.

Name 
Anschrift

Bausparvertrag-Nr. Telefon von 9 – 16 Uhr (freiwillig)

Bausparer Name (zugleich wirtschaftlich Berechtigter) 

Ehepartner Name

Vorname

Vorname 

Straße Haus-Nr.

PLZ Ort

Unterschrift Datum, Unterschrift Bausparer Datum, Unterschrift Bausparer Ehepartner

Landesbausparkasse Hessen-Thüringen
Postadresse: Postfach 90 04 42, 99107 Erfurt Hausadresse: Amtsgerichte: IBAN: DE65 5005 0000 0000 6010 05
ServiceCenter Tel.:  0361 217-7007 Internet:  www.lbs-ht.de Kaiserleistraße 29-35 Frankfurt, HRA 29821 BIC: HELADEFFXXX
Mo. - Fr. 08:00 - 18:00 Uhr Fax:  069 9132-2990 E-Mail:    info@lbs-ht.de 63067 Offenbach Jena, HRA 102181 USt-IdNr. DE 114 104 159
Die LBS ist ein Geschäftsbereich der Landesbank Hessen-Thüringen Girozentrale, Neue Mainzer Straße 52-58, 60311 Frankfurt am Main, Sitz Frankfurt am Main und Erfurt

Bitte beachten Sie die Datenschutzhinweise.Hinweis
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Landesbausparkasse Hessen-Thüringen
Postadresse: Postfach 90 04 42, 99107 Erfurt Hausadresse: Amtsgerichte: IBAN: DE65 5005 0000 0000 6010 05
ServiceCenter Tel.:  0361 217-7007 Internet:  www.lbs-ht.de Kaiserleistraße 29-35 Frankfurt, HRA 29821 BIC: HELADEFFXXX
Mo. - Fr. 08:00 - 18:00 Uhr Fax:  069 9132-2990 E-Mail:    info@lbs-ht.de 63067 Offenbach Jena, HRA 102181 USt-IdNr. DE 114 104 159
Die LBS ist ein Geschäftsbereich der Landesbank Hessen-Thüringen Girozentrale, Neue Mainzer Straße 52-58, 60311 Frankfurt am Main, Sitz Frankfurt am Main und Erfurt

Stand: 03/2021

Verbraucherinformation für das 
Zeitschriftenabonnement DAS HAUS

Landesbausparkasse Hessen-Thüringen (im Folgenden LBS), rechtlich unselbständiger Geschäftsbereich der 
Landesbank Hessen-Thüringen – Girozentrale – Frankfurt a.M./Erfurt – Anstalt des öffentlichen Rechts, vertreten 
durch  den Vorstand, dieser vertreten durch den Vorsitzenden Herrn Thomas Groß, Herrn Dr. Detlef Hosemann, 
Herrn Hans-Dieter Kemler, Herrn Frank Nickel, Herrn Christian Rhino, Herrn Christian Schmid, weiterhin vertreten 
durch die Geschäftsleitung der LBS, den Bankdirektor Stephen Adam und der Bankdirektorin Sabine König,

1. Anbieter

Kaiserleistraße 29-35, 
63067 Offenbach

Bonifaciusstraße 19, 
99084 Erfurt

Ständeplatz 17, 
34117 Kassel

Telefon 069 9132-7007 0361 217-7007 0561 706-7007
Telefax 069 9132-2990 0361 217-7070 0561 706-6355

Amtsgerichte Frankfurt a.M., HRA 29821 und Jena, HRA 102181   E-Mail: info@lbs-ht.de   USt-ID-Nr. DE 114 104 159

2. Produktbeschreibung Bei der Zeitschrift DAS HAUS handelt es sich um Europas größte Bau- und Wohnzeitschrift. Der Abonnementvertrag 
beinhaltet zur Zeit die Lieferung von 10 Exemplaren der Zeitschrift DAS HAUS pro Jahr. Die erste Lieferung erfolgt 
aus technischen Gründen 2 bis 3 Monate nach Bestellung. Es bestehen die gesetzlichen Mängelhaftungsrechte.

3. Preise und Kosten Der Bezug der Zeitschrift DAS HAUS ist für die beiden ersten Ausgaben kostenlos. Danach erfolgt die Lieferung zu 
einem Sonderpreis für LBS-Kunden von derzeit jährlich 9,50 EUR, inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. 
Bei einer Änderung der Herstellungs- und/oder Versandkosten behält sich die LBS eine Anpassung des Kostenbei- 
trages vor.

4. Zahlungsbedingungen Der Abonnent ermächtigt die LBS, sein Bausparkonto jeweils zu Jahresbeginn mit dem Kostenbeitrag für den Bezug 
der Zeitschrift DAS HAUS zu belasten. Bei Bezugsbeginn im Laufe eines Jahres wird der Kostenbeitrag anteilig dem 
Bausparkonto belastet.

5. Mindestvertragslaufzeit Das Zeitschriftenabonnement DAS HAUS hat keine feste Laufzeit.

6. Vertragliche
Kündigungsregelung

Durch eine Nachricht (z.B. Brief oder E-Mail) an die LBS kann der Bezug jederzeit gekündigt werden. Kündigt der 
Bausparer den weiteren Bezug der Zeitschrift, wird die Lieferung mit ca. 1 - 2 Monaten Versatz eingestellt. 
Der auf den gekündigten Zeitraum entfallende Kostenbeitrag wird erstattet.

7. Außergerichtliche
Streitschlichtung

8. Widerrufsbelehrung Widerrufsbelehrung 
Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu wider- 
rufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht 
der Beförderer ist, die erste Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns, die  
Landesbausparkasse Hessen-Thüringen, Kaiserleistraße 29-35, 63067 Offenbach, Fax: 069 9132-2990 
oder E-Mail: info@lbs-ht.de  mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Fax oder 
E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor 
Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 
Widerrufsfolgen:  Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie 
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich 
und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses 
Vertrags bei uns eingegangen ist. 
Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt 
haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen 
dieser Rückzahlung Entgelte  berechnet. 
Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis 
erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. 
Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns 
über den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, 
wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der 
Rücksendung der Waren. 
Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung 
der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzu- 
führen ist. 

Ihre Landesbausparkasse Hessen-Thüringen

Für die außergerichtliche Beilegung von Streitigkeiten nimmt die LBS verpflichtend am Streitbeilegungsverfahren des 
Bundesverbandes Öffentlicher Banken Deutschlands (VÖB) teil. Für die Beilegung von Streitigkeiten bzw. Meinungs-
verschiedenheiten mit der LBS besteht die Möglichkeit, sich kostenlos an die Verbraucherschlichtungsstelle zu 
wenden. Das Anliegen ist in Textform (z.B. per E-Mail, Telefax oder Brief) an folgende Anschrift zu richten: 
 Verbraucherschlichtungsstelle beim 

Bundesverband Öffentlicher Banken Deutschlands (VÖB),  
Postfach 11 02 72,  

 10832 Berlin 
E-Mail: ombudsmann@voeb-kbs.de
Internet: https://www.voeb.de/de/verband/ombudsmann
Telefax: (0 30) 81 92-2 99

Näheres regelt die „Verfahrensordnung für die Schlichtung von Beschwerden im Bereich des Bundesverbandes 
Öffentlicher Banken Deutschlands (VÖB)“ (Verfahrensordnung), die auf Wunsch zur Verfügung gestellt wird.
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Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück an:

Landesbausparkasse Hessen-Thüringen 
Postfach 90 04 42 
99107 Erfurt 
bzw. Fax: 069-9132 2990 oder E-Mail: info@lbs-ht.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden 
Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Zeitschriftenabonnement DAS HAUS

Bestellt am (*)/erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):
Straße Haus-Nr.

PLZ Ort

Datum Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

(*) Unzutreffendes bitte streichen.

Bausparvertrags-Nr. 
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Hiermit informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns und 
die Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehenden Ansprüche und Rechte. 
Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich 
maßgeblich nach den jeweils von Ihnen beantragten bzw. mit Ihnen vereinbarten Dienstleistungen.

Verantwortliche Stelle ist:  
Landesbausparkasse Hessen-Thüringen 
Kaiserleistraße 29-35 
63067 Offenbach am Main 
Tel.: 0361 217-7007 
Fax: 069 9132-2990  
E-Mail: info@lbs-ht.de

Sie erreichen den/die Datenschutzbeauftragte/n unter:  
Helaba Landesbank Hessen-Thüringen 
Datenschutzbeauftragte/r 
Neue Mainzer Straße 52-58 
60311 Frankfurt am Main 
E-Mail: datenschutz@helaba.de

1. Wer ist für die
Datenverarbei- 
tung verant-
wortlich und
an wen kann
ich mich
wenden?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen 
unserer Geschäftsbeziehung von Ihnen erhalten. Zudem 
verarbeiten wir – soweit für die Erbringung unserer 
Dienstleistung erforderlich – personenbezogene Daten, die 
wir von unseren LBS-Beratern im Außendienst, unseren 
Verbundpartnern1 oder von sonstigen Dritten (z. B. der 
SCHUFA) zulässigerweise (z. B. zur Ausführung von 
Aufträgen, zur Erfüllung von Verträgen oder aufgrund einer 
von Ihnen erteilten Einwilligung) erhalten haben. Zum 
anderen verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir 
aus öffentlich zugänglichen Quellen (z. B. Schuldnerverzeich-
nisse, Grundbücher, Handels- und Vereinsregister, Presse, 
Medien) zulässigerweise gewonnen haben und verarbeiten 
dürfen. 
Relevante personenbezogene Daten sind Personalien 
(Name, Adresse und andere Kontaktdaten, Geburtstag und 
-ort und Staatsangehörigkeit), Legitimationsdaten (z. B. 
Ausweisdaten) und Authentifikationsdaten (z. B. Unter-
schriftprobe). Darüber hinaus können dies auch Auftrags-
daten (z. B. Zahlungsauftrag), Daten aus der Erfüllung 
unserer vertraglichen Verpflichtungen (z. B. Umsatzdaten im
Zahlungsverkehr), Kreditrahmen, Produktdaten (z. B. 
Bauspar-, Einlagen- und Kreditgeschäft), Informationen über
Ihre finanzielle Situation (z. B. Bonitätsdaten, Scoring-/
Ratingdaten, Herkunft von Vermögenswerten),

Werbe- und Vertriebsdaten (inklusive Werbescores), Do- 
kumentationsdaten (z. B. Beratungsprotokoll), Registerda- 
ten, Daten über Ihre Nutzung von unseren angebotenen 
Telemedien (z. B. Zeitpunkt des Aufrufs unserer Websei- 
ten, Apps oder Newsletter, angeklickte Seiten von uns 
bzw. Einträge) sowie andere mit den genannten Katego- 
rien vergleichbare Daten sein.

1 Die Verbundpartner der LBS sind: 
die Sparkassen im Geschäftsgebiet der LBS Hessen-
Thüringen sowie die mit Bausparen beauftragten 
Tochtergesellschaften dieser Sparkassen, die Landesbank 
Hessen-Thüringen Girozentrale (Neue Mainzer Straße 52-58, 
60311 Frankfurt am Main), die Sparkassen-Immobilien-
Vermittlungs-GmbH (Strahlenbergerstraße 13, 63067 
Offenbach am Main) und deren Berater im Außendienst und 
die SV SparkassenVersicherung (Löwentorstraße 65, 70376 
Stuttgart) und deren für Sie zuständiger Berater. 
Wir ändern diese Liste nur in moderatem Umfang und 
beziehen ausschließlich Unternehmen aus den Bereichen 
Finanzdienstleistungen und Immobiliengesellschaften ein, wie 
z. B. Sparkassen-Immobilien-Vermittlungs-GmbH etc. Ändert
sich ein Verbundpartner, informieren wir Sie darüber.

2. Welche
Quellen und
Daten nutzen
wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den 
Bestimmungen der Europäischen Datenschutz Grundver-
ordnung (DS-GVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz 
(BDSG).

Die Verarbeitung personenbezogener Daten (Art. 4 Nr. 2 
DS-GVO) erfolgt zur Erbringung und Vermittlung von Bau- 
spar-, Einlagen- und Kreditgeschäften, Finanzdienstleis- 
tungen sowie Versicherungs- und Immobiliengeschäften, 
insbesondere zur Durchführung unserer Verträge oder 
vorvertraglichen Maßnahmen mit Ihnen und der Ausfüh- 
rung Ihrer Aufträge, sowie aller mit dem Betrieb und der 
Verwaltung eines Kreditinstituts erforderlichen Tätigkeiten.

Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster 
Linie nach dem konkreten Produkt (z. B. Konto, Kredit, 
Bausparen, Einlagen, Vermittlung) und können unter an- 
derem Bedarfsanalysen, Beratung sowie die Durchfüh- 
rung von Transaktionen umfassen. 
Die weiteren Einzelheiten zum Zweck der Datenverarbei- 
tung können Sie den jeweiligen Vertragsunterlagen und 
Geschäftsbedingungen entnehmen.

3.1 Zur Erfüllung 
von vertragli-
chen Pflichten 
(Art. 6 Abs. 1 
Buchst. b DS-
GVO)

3. Wofür verar-
beiten wir Ihre
Daten (Zweck
der Verarbei-
tung) und auf
welcher Rechts-
grundlage?

Datenschutzhinweise 
Informationen nach Artikeln 13, 14 und 21 – Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)

Landesbausparkasse Hessen-Thüringen
Postadresse: Postfach 90 04 42, 99107 Erfurt Hausadresse: Amtsgerichte: IBAN: DE65 5005 0000 0000 6010 05
ServiceCenter Tel.:  0361 217-7007 Internet:  www.lbs-ht.de Kaiserleistraße 29-35 Frankfurt, HRA 29821 BIC: HELADEFFXXX
Mo. - Fr. 08:00 - 18:00 Uhr Fax:  069 9132-2990 E-Mail:    info@lbs-ht.de 63067 Offenbach Jena, HRA 102181 USt-IdNr. DE 114 104 159
Die LBS ist ein Geschäftsbereich der Landesbank Hessen-Thüringen Girozentrale, Neue Mainzer Straße 52-58, 60311 Frankfurt am Main, Sitz Frankfurt am Main und Erfurt

Bausparvertrag

Nachname, Vorname

Frau HerrBausparer/ 
Interessent

Bausparvertrags-Nr. Personennummer
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Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten für bestimmte Zwecke (z. B. 
Weitergabe von Daten an die LBS-Berater im Außendienst, 
im Verbund1 , Auswertung von Daten für Marketingzwecke) 
erteilt haben, ist die Rechtmäßigkeit dieser Verarbeitung auf 
Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Ein-willigung 
kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch für den 
Widerruf von Einwilligungserklärungen, die – wie 
beispielsweise die SCHUFA-Klausel – vor der Geltung der 
Datenschutz-Grundverordnung, also vor dem 25. Mai 2018, 
uns gegenüber erteilt worden sind. 
Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst für die Zukunft 
wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind 
davon nicht betroffen.

3.3 Aufgrund Ihrer 
Einwilligung 
(Art. 6 Abs.1 
Buchst. a DS-
GVO)

Zudem unterliegen wir als Bausparkasse diversen rechtli-
chen Verpflichtungen, das heißt gesetzlichen Anforderun-gen 
(z.B. Bausparkassengesetz, Kreditwesengesetz, 
Geldwäschegesetz, Steuergesetze) sowie bankaufsichts-
rechtlichen Vorgaben (z. B. der Europäischen Zentralbank, 
der Europäischen Bankenaufsicht, der Deutschen Bundes-
bank und der Bundesanstalt für Finanzdienstleistungs-

aufsicht). Zu den Zwecken der Verarbeitung gehören unter 
anderem die Kreditwürdigkeitsprüfung, die Identitäts- und 
Altersprüfung, Betrugs- und Geldwäscheprävention, die 
Erfüllung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten, die 
Bewertung und Steuerung von Risiken sowie die Auskunft an 
Behörden.

3.4 Aufgrund 
gesetzlicher 
Vorgaben 
(Art. 6 Abs. 1 
Buchst. c 
DS-GVO)

Innerhalb der Bausparkasse erhalten diejenigen Stellen ihre 
Daten, die diese zur Erfüllung unserer vertraglichen und 
gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von uns eingesetzte 
Dienstleister und Erfüllungsgehilfen können zu diesen 
Zwecken Daten erhalten, wenn diese das Bankgeheimnis 
wahren. Dies sind Unternehmen in den Kategorien kredit-
wirtschaftliche Leistungen, IT-Dienstleistungen, Logistik, 
Druckdienstleistungen, Telekommunikation, Inkasso, Bera-
tung und Consulting sowie Vertrieb und Marketing und 
Anschriftenermittlung. 
Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfänger außer-
halb der Bausparkasse ist zunächst zu beachten, dass wir 
zur Verschwiegenheit über alle kundenbezogenen Tatsa-
chen und Wertungen verpflichtet sind, von denen wir 
Kenntnis erlangen (Bankgeheimnis). Informationen über Sie 
dürfen wir nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmun-
gen dies erlauben oder gebieten, Sie eingewilligt haben oder 
wir zur Erteilung einer Auskunft befugt sind.

Unter diesen Voraussetzungen können Empfänger 
personenbezogener Daten z. B. sein: 
– Öffentliche Stellen und Institutionen (z. B. Deutsche

Bundesbank, Bundesanstalt für Finanzdienstleistungs-
aufsicht, Europäische Bankenaufsichtsbehörde, Europä-
ische Zentralbank, Finanzbehörden) bei Vorliegen einer
gesetzlichen oder behördlichen Verpflichtung.

– Andere Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute oder
vergleichbare Einrichtungen, an die wir zur Durchführung
der Geschäftsbeziehung mit Ihnen personenbezogene
Daten übermitteln (je nach Vertrag: z. B. Korrespondenz-
banken, Auskunfteien).

Weitere Datenempfänger können diejenigen Stellen sein, für 
die Sie uns Ihre Einwilligung zur Datenübermittlung erteilt 
haben bzw. für die Sie uns vom Bankgeheimnis gemäß 
Vereinbarung oder Einwilligung befreit haben.

4. Wer bekommt
meine Daten?

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen 
Daten, solange es für die Erfüllung unserer vertraglichen und 
gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Dabei ist zu beachten, 
dass unsere Geschäftsbeziehung ein Dauer-schuldverhältnis 
ist, welches auf Jahre angelegt ist. Sind die Daten für die 
Erfüllung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr 
erforderlich, werden diese regelmäßig gelöscht, es sei denn, 
deren – befristete – Weiterverarbeitung ist erforderlich zu 
folgenden Zwecken: 
– Erfüllung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungs-

pflichten: Zu nennen sind das Handelsgesetzbuch (HGB),

die Abgabenordnung (AO), das Kreditwesengesetz (KWG) 
und das Geldwäschegesetz (GwG). Die dort vorgegebenen 
Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen 
zwei bis zehn Jahre. 
– Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen

Verjährungsvorschriften. Nach den §§ 195 ff. des Bürger-
lichen Gesetzbuches (BGB) können diese Verjährungs-
fristen bis zu 30 Jahre betragen, wobei die regelmäßige
Verjährungsfrist 3 Jahre beträgt.

5. Wie lange
werden meine
Daten
gespeichert?

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten über die 
eigentliche Erfüllung des Vertrages hinaus zur Wahrung 
berechtigter Interessen von uns oder Dritten. Beispiele: 
– Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (z.

B. SCHUFA) zur Ermittlung von Bonitäts- bzw.
Ausfallrisiken und aktuellen Adressen;

– Prüfung und Optimierung von Verfahren zur
Bedarfsanalyse und direkter Kundenansprache;

– Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit sie
der Nutzung Ihrer Daten nicht widersprochen haben;

– Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung
bei rechtlichen Streitigkeiten;

– Gewährleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs der
Bausparkasse;

– Verhinderung und Aufklärung von Straftaten;
– Videoüberwachungen zur Sammlung von Beweismitteln bei

Straftaten. Sie dienen damit dem Schutz von Kundschaft
und Mitarbeitern sowie der Wahrnehmung des Hausrechts;

– Maßnahmen zur Gebäude- und Anlagensicherheit (z. B.
Zutrittskontrollen);

– Maßnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts;
– Maßnahmen zur Geschäftssteuerung und Weiterent-

wicklung von Dienstleistungen und Produkten.

3.2 Im Rahmen der 
Interessenab-
wägung (Art. 6 
Abs.1 Buchst. f 
DS-GVO)

1 Die Verbundpartner der LBS sind: 
die Sparkassen im Geschäftsgebiet der LBS Hessen-
Thüringen sowie die mit Bausparen beauftragten 
Tochtergesellschaften dieser Sparkassen, die Landesbank 
Hessen-Thüringen Girozentrale (Neue Mainzer Straße 52-58, 
60311 Frankfurt am Main), die Sparkassen-Immobilien-
Vermittlungs-GmbH (Strahlenbergerstraße 13, 63067 
Offenbach am Main) und deren Berater im Außendienst und 
die SV SparkassenVersicherung (Löwentorstraße 65, 70376 
Stuttgart) und deren für Sie zuständiger Berater. 
Wir ändern diese Liste nur in moderatem Umfang und 
beziehen ausschließlich Unternehmen aus den Bereichen 
Finanzdienstleistungen und Immobiliengesellschaften ein, 
wie z. B. Sparkassen-Immobilien-Vermittlungs-GmbH etc. 
Ändert sich ein Verbundpartner, informieren wir Sie darüber.
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Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung müssen Sie nur 
diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die für 
die Begründung, Durchführung und Beendigung einer 
Geschäftsbeziehung erforderlich sind oder zu deren Erhe-
bung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten 
werden wir in der Regel den Abschluss des Vertrages oder 
die Ausführung des Auftrages ablehnen müssen oder einen 
bestehenden Vertrag nicht mehr durchführen können und 
ggf. beenden müssen. Insbesondere sind wir nach den 
geldwäscherechtlichen Vorschriften verpflichtet, Sie vor der 
Begründung der Geschäftsbeziehung beispielsweise anhand

Ihres Personalausweises zu identifizieren und dabei Ihren 
Namen, Geburtsort, Geburtsdatum, Staatsangehörigkeit 
sowie Ihre Wohnanschrift zu erheben. Damit wir dieser 
gesetzlichen Verpflichtung nachkommen können, haben Sie 
uns nach dem Geldwäschegesetz die notwendigen 
Informationen und Unterlagen zur Verfügung zu stellen und 
sich im Laufe der Geschäftsbeziehung ergebende Ände-
rungen unverzüglich anzuzeigen. Sollten Sie uns die 
notwendigen Informationen und Unterlagen nicht zur 
Verfügung stellen, dürfen wir die von Ihnen gewünschte 
Geschäftsbeziehung nicht aufnehmen oder fortsetzen.

8. Besteht für 
mich eine 
Pflicht zur 
Bereitstellung 
von Daten?

Zur Begründung und Durchführung der Geschäftsbeziehung 
nutzen wir grundsätzlich keine automatisierte Entschei-
dungsfindung gemäß Art. 22 DS-GVO. Sollten wir diese 
Verfahren in Einzelfällen einsetzen, werden wir Sie hierüber 
gesondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.

9. Inwieweit gibt 
es eine auto-
matisierte Ent-
scheidungs-
findung im 
Einzelfall?

Wir verarbeiten teilweise Ihre Daten automatisiert mit 
dem Ziel, bestimmte persönliche Aspekte zu bewerten 
(Profiling). Wir setzen Profiling beispielsweise in folgen- 
den Fällen ein: 
– Aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben sind 

wir zur Bekämpfung von Geldwäsche, Terrorismus- 
finanzierung und vermögensgefährdenden Straftaten 
verpflichtet. Dabei werden auch Datenauswertungen 
(u. a. im Zahlungsverkehr) vorgenommen. Diese Maß- 
nahmen dienen zugleich auch Ihrem Schutz. 

– Um Sie zielgerichtet über Produkte informieren und beraten 
zu können, setzen wir Auswertungsinstrumente ein. Diese 
ermöglichen eine bedarfsgerechte Kommunikation und 
Werbung einschließlich Markt- und Meinungsforschung. 

– Im Rahmen der Beurteilung Ihrer Kreditwürdigkeit nutzen 
wir für Privatkunden das Scoring bzw. für Firmenkunden 
das Rating. Dabei wird die Wahrscheinlichkeit berechnet,

mit der ein Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen 
vertragsgemäß nachkommen wird. In die Berechnung 
können beispielsweise Einkommensverhältnisse, Ausgaben, 
bestehende Verbindlichkeiten, Beruf, Arbeitgeber, 
Beschäftigungsdauer, Zahlungsverhalten (z. B. Konto-
umsätze, Salden), Erfahrungen aus der bisherigen 
Geschäftsbeziehung, vertragsgemäße Rückzahlung früherer 
Kredite sowie Informationen von Kreditauskunfteien 
einfließen. Bei Firmenkunden fließen zusätzlich weitere 
Daten mit ein, wie Branche, Jahresergebnisse sowie Ver-
mögensverhältnisse. Das Scoring und das Rating beruhen 
beide auf mathematisch statistisch anerkannten und 
bewährten Verfahren. Die errechneten Scorewerte und 
Bonitätsnoten unterstützen uns bei der Entscheidungs-
findung im Rahmen von Produktabschlüssen und gehen in 
das laufende Risikomanagement mit ein.

10. Inwieweit 
werden meine 
Daten für die 
Profilbildung 
(Scoring) 
genutzt?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Art. 
15 DS-GVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 
DS-GVO, das Recht auf Löschung nach Art. 17 DS-GVO, 
das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 
DS-GVO, das Recht auf Widerspruch aus Artikel 21 DSGVO 
sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit aus Art. 20 DS-
GVO. Beim Auskunftsrecht und beim Löschungsrecht gelten 
die Einschränkungen nach §§ 34 und 35 BDSG. Darüber 
hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutz-

aufsichtsbehörde (Art. 77 DS-GVO i.V.m. § 19 BDSG). Eine 
erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener 
Daten können Sie jederzeit uns gegenüber widerrufen. Dies 
gilt auch für den Widerruf von Einwilligungserklärungen, die 
vor der Geltung der Datenschutzgrundverordnung, also vor 
dem 25. Mai 2018, uns gegenüber erteilt worden sind. Bitte 
beachten Sie, dass der Widerruf erst für die Zukunft wirkt. 
Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon 
nicht betroffen.

7. Welche 
Datenschutz-
rechte habe 
ich?

Eine Datenübermittlung in Drittstaaten (Staaten außerhalb 
des Europäischen Wirtschaftsraums – EWR) findet nur 
statt, soweit dies zur Ausführung Ihrer Aufträge (z. B. Zah- 
lungsaufträge) erforderlich, gesetzlich vorgeschrieben ist, Sie 
uns Ihre Einwilligung erteilt haben oder dies im Rah- 
men einer Auftragsverarbeitung zulässig ist. Über Einzel- 
heiten werden wir Sie, sofern gesetzlich vorgegeben, ge- 
sondert informieren.

6. Werden Daten 
in ein Drittland 
oder an eine 
internationale 
Organisation 
übermittelt?
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Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer be-
sonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbei-
tung Sie betreffender personenbezogener Daten, die auf-
grund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der DS-GVO 
(Datenverarbeitung auf der Grundlage einer lnteressenab-
wägung) erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch für 
ein auf diese Bestimmung gestütztes Profiling im Sinne von 
Art. 4 Nr. 4 DS-GVO, das wir zur

Bonitätsbewertung oder für Werbezwecke einsetzen. Legen 
Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen 
Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können 
zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung 
nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten 
überwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendma-
chung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.

1. Einzelfallbe-
zogenes 
Widerspruchs-
recht

In Einzelfällen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Da-
ten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht, 
jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffen-
der personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger 
Werbung einzulegen; dies gilt auch für das Profiling, soweit 
es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. 
Widersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der 
Direktwerbung, so werden wir Ihre personenbezogenen 
Daten nicht mehr für diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte 
möglichst gerichtet werden an: 
Landesbausparkasse Hessen-Thüringen 
Kaiserleistraße 29-35 
63067 Offenbach am Main 
Tel.: 0361 217-7007 
Fax: 069 9132-2990  
E-Mail: info@lbs-ht.de

2. Widerspruchs-
recht gegen 
eine Verarbei-
tung von Daten 
für Zwecke der 
Direktwerbung

Information über Ihr Widerspruchsrecht nach 
Art. 21 Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)
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