‘LBs”

Sparkassen Wohnbau

Datenschutzhinweise
Unser Umgang mit lhren Daten und lhre Rechte
Informationen nach Artikel 13, 14 und 21 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Hiermit informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns und die lhnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen
zustehenden Anspriiche und Rechte. Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich mafgeblich nach den jeweils
von lhnen beantragten bzw. mit hnen vereinbarten Dienstleistungen.

1. Wer ist fur die Datenver-  Verantwortliche Stelle ist:
arbeitung verantwortlich
und an wen kann ich SWB Sparkassen-Wohnbau GmbH
mich wenden? Siegfried-Kihn-Str. 4

76135 Karlsruhe

Telefon 0721 91880

Telefax 0721 91884074

E-Mail info@swb-bw.de

Sie erreichen unsere/n Datenschutzbeauftragte/n unter:
LBS Landesbausparkasse Sudwest

Datenschutz

Jagerstr. 36

70174 Stuttgart

E-Mail Datenschutz@LBS-SW.de

2. Welche Quellen und Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung von lhnen erhalten. Zudem

Daten nutzen wir? verarbeiten wir — soweit fur die Erbringung unserer Dienstleistung erforderlich — personenbezogene Daten, die wir von
Dritten zuldssigerweise erhalten haben. Ebenso verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich zugangli-
chen Quellen (z. B. Grundblcher, Handelsregister) zulassigerweise gewonnen haben und verarbeiten diirfen.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten). Daten Uber Ihre Nutzung
von unseren angebotenen Telemedien (z. B. Zeitpunkt des Aufrufs unserer Webseiten, IP-Adresse) sowie andere mit den
genannten Kategorien vergleichbare Daten sein.

3. Fiir welche Zwecke verar- Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Europaischen Datenschutz-
beiten wir lhre Daten und  Grundverordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). lhre Daten werden zur Erflllung der Aufgaben
auf welcher Rechtsgrund- gemaR § 24 ff WEG bendtigt.
lage?

3.1. Zur Erfiillung von vertrag- Die Verarbeitung personenbezogener Daten (Art. 4 Nr. 2 DSGVO) erfolgt zur Durchfiihrung vorvertraglicher oder vertragli-
lichen Pflichten (Art. 6 cher MaRnahmen mit lhnen und der Ausflihrung Ihrer Auftrage. Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster
Abs. 1 Buchst. b DSGVO) Linie nach dem mit uns geschlossenen Vertrag.

3.2.Im Rahmen der Interes- Soweit erforderlich verarbeiten wir lhre Daten Uber die eigentliche Erflllung des Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter
senabwagung (Art. 6 Interessen von uns oder Dritten, zum Beispiel:

Abs. 1 Buchst. f DSGVO) e  Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten;

Oder Empfanger der Daten «  Verhinderung und Aufklérung von Straftaten;

. Gewabhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs
. MaRnahmen zur Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen;
. Risikosteuerung in der Unternehmensgruppe.

3.3. Aufgrund gesetzlicher Zudem unterliegen wir als Hausverwaltungsgesellschaft diversen rechtlichen Verpflichtungen, das heif3t gesetzlichen Anfor-
Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 derungen (z. B. Geldwaschegesetz, Steuergesetze) sowie Richtlinien und Verordnungen. Zu den Zwecken der Verarbei-
Buchst. c DSGVO) tung gehoren unter anderem, die Erfiillung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten, die Bewertung und Steuerung von

Risiken sowie die Auskunft an Behdrden.
4. Wer bekommt meine Innerhalb der Hausverwaltungsgesellschaft erhalten diejenigen Stellen Ihre Daten, die diese zur Erfullung unserer vertragli-
Daten? chen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von uns eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO) kénnen zu

diesen Zwecken Daten erhalten. Informationen Uber Sie dirfen wir nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies
gebieten oder wir zur Erteilung einer Auskunft befugt sind (z. B. gegeniiber Staatsanwaltschaft, Gerichten oder sonstigen
Behdrden).
. Warmedienstleister zur Erstellung der Heizkostenabrechnung
. Notaren, Behorden
. Handwerkern
. Versicherungen
. Miteigentimern

5. Wie lange werden meine  Wir verarbeiten und speichern lhre personenbezogenen Daten, solange es fiir die Erfiillung unserer vertraglichen und

Daten gespeichert?

gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Darliber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentations-
pflichten, die sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB), der Abgabenordnung (AO), dem Geldwaschegesetz
(GwG) ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre.
SchlieBlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen, die zum Beispiel nach den §§
195 ff. des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel 3 Jahre, in gewissen Fallen aber auch bis zu dreiRig Jahre
betragen kénnen.
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6. Werden Daten in ein Dritt-
land oder an eine inter-
nationale Organisation
libermittelt?

Ihre personenbezogenen Daten werden nicht an ein Drittland (Staaten aulerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums —
EWR) oder an eine internationale Organisation Gibermittelt.

7. Welche Datenschutz
-rechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO), auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO), auf Loschung
(Art. 17 DSGVO), auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) sowie auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSG-
VO). Beim Auskunftsrecht und beim Léschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §§ 34 und 35 BDSG-Neu. Dariiber
hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde (Art. 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG-Neu).

8. Besteht fiir mich eine
Pflicht zur Bereitstellung
von Daten?

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung missen Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die fur die
Begriindung, Durchfilhrung und Beendigung einer Geschéftsbeziehung erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir
gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel den Abschluss des Vertrages oder die Ausfihrung
des Auftrages ablehnen missen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren kénnen und ggf. beenden miis-
sen.

9. Kategorie der Daten

Folgende personenbezogene Daten werden erhoben und verarbeitet:
. Name, Vorname

Anschrift

Telefonnummer

Faxnummer

E-Mailadresse

Bankdaten (wenn zur Verfligung gestellt)
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